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TAHUN 2025 

 

Tabel-1. TINDAKLANJUT PENGADUAN TAHUN 2025 

TINDAKLANJUT  TOTAL ADUAN 

• Pengaduan Masuk 634 

• Pengaduan Memenuhi Unsur Dugaan Pelanggaran 

P3SPS 
318 

• Pengaduan Tidak Memenuhi Unsur Dugaan 

Pelanggaran P3SPS 
316 

 

 

Grafik – 1. TINDAKLANJUT PENGADUAN TAHUN 2025 
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Tabel-2. SALURAN PENGADUAN MASYARAKAT TAHUN 2025 

 

 

Grafik – 2. SALURAN PENGADUAN MASYARAKAT TAHUN 2025 

 

• Website  (www.kpi.go.id) 

Tabel-3. SALURAN PENGADUAN WEBSITE TAHUN 2025 

No. Program Siaran Kategori Program Lembaga Penyiaran Total Aduan 

1. Asmara gen z Sinetron SCTV 49 

2. Brownis Variety Show TRANS TV 16 

3. Berkahnya Ramadhan Variety Show TRANS TV 10 

4. Rakyat Bersuara Talkshow INEWS 8 

5. Meet Nite Live Jurnalistik METRO TV 6 

6. Petualangan Superblox Program Anak VTV 6 

7. lapor pak Komedi TRANS 7 5 

8. Music Trending Musik GARUDA TV 5 

9. PAGI PAGI AMBYAAARRR Variety Show TRANS TV 5 

10. Tercyduk Reality Show MOJI TV 5 

11. Tobat Maksiat Film/FTV TRANS TV 4 

12. Breaking News Jurnalistik 
CNN INDONESIA, 

KOMPAS TV, METRO TV 
3 

Website 

SARAN 
Instagram 

Surat 

Masuk 
WhatsApp Email Facebook 

Sp4n 
Lapor! 

Tatap 
Muka 

Mobile 
SARAN 

Telp/CC 

http://www.kpi.go.id/
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13. Spongebob Squarepants Program Anak GTV 3 

14. Arisan Kuis TRANS 7 2 

15. 
BIG MOVIES CANDYLAND - FESTIVAL ES 

KRIM PATRICK 
Program Anak GTV 2 

16. Gaspol Game Asik Paling Nampol Kuis SCTV 2 

17. inbox nite Musik SCTV 2 

18. Kriminal +62 Jurnalistik GARUDA TV 2 

19. liputan 6 pagi Jurnalistik SCTV 2 

20. Radha Mohan Eps.01 Sinetron ANTV 2 

21. RUMPI NO SECRET Variety Show TRANS TV 2 

22. SAURANSDINET Variety Show NET. 2 

23. Theater Pas Buka Variety Show TRANS 7 2 

24. Ae Dil Hai Mushkil Film/FTV ANTV 1 

25. Aini Malaikat Tak Bersayap Eps.97 Sinetron SCTV 1 

26. Boboiboy Program Anak RTV 1 

27. Bread Barbershop Program Anak RTV 1 

28. BRI Liga 1 Sport INDOSIAR 1 

29. Cinta berakhir Bahagia Sinetron RCTI 1 

30. Cinta Bikin Move On Sinetron RCTI 1 

31. D Academy 7 Top 3 Ajang Bakat INDOSIAR 1 

32. D'Academy 7 Top 8 Group 2 Show Ajang Bakat INDOSIAR 1 

33. Digimon Adventure Program Anak MENTARI TV 1 

34. DMD Panggung Rejeki Ajang Bakat MNC TV 1 

35. Doraemon Program Anak RCTI 1 

36. Dream Box Indonesia Kuis TRANS TV 1 

37. Entong Sinetron RCTI 1 

38. Fanaa Film/FTV ANTV 1 

39. Gaspol Game Asyik Paling Nampol Kuis TRANS 7 1 

40. Hotshot Infotainment SCTV 1 

41. Iklan GIV White Iklan METRO TV 1 

42. Iklan Kondom Sutra Iklan TRANS TV 1 

43. 
Iklan Madu Dzikriya Versi  

Syekh Muhammad Jaber 
Iklan TV ONE 1 

44. Iklan Promo Film : Makmum Iklan TRANS 7 1 

45. Iklan PT. Sukun Versi Idul Fitri 2025 Iklan TRANS TV 1 

46. INSERT INVESTIGASI Infotainment TRANS TV 1 

47. INSERT SIANG Infotainment TRANS TV 1 

48. Karma pengemis buntung gadungan Film/FTV SCTV 1 

49. Ketika Cinta Memanggilmu Sinetron SCTV 1 

50. Khabi Kushi Kabhie Gham Film/FTV ANTV 1 

51. kisah kasih di bengkel cinta Film/FTV SCTV 1 

52. Kisah Nyata Film/FTV INDOSIAR 1 

53. Kisah Nyata Spesial Ramadan Film/FTV INDOSIAR 1 
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54. 
KKN Desa Penari : Luwih dowo Luwih 

Wedeni 
Film/FTV RCTI 1 

55. Kompas Sahur Jurnalistik KOMPAS TV 1 

56. liputan 6 siang Jurnalistik SCTV 1 

57. Luka Cinta Sinetron SCTV 1 

58. Masterchef Indonesia Season 13 Ajang Bakat RCTI 1 

59. Mechamato Program Anak RTV 1 

60. Mega Bollywood : Mohabbatein Film/FTV ANTV 1 

61. Mega Bollywood : SULTAN Film/FTV ANTV 1 

62. Mega Bollywood Lebaran : Don 2 Film/FTV ANTV 1 

63. Mega Bollywood Lebaran : Mohabbatein Film/FTV ANTV 1 

64. Mencintaimu Sekali Lagi Sinetron RCTI 1 

65. Metro hari ini Jurnalistik METRO TV 1 

66. Metro siang Jurnalistik METRO TV 1 

67. Metro pagi primetime Jurnalistik METRO TV 1 

68. Pedang Wulung Film/FTV ANTV 1 

69. Pokemon Program Anak MENTARI TV 1 

70. POV (Pasti Obrolan Viral) Features TRANS 7 1 

71. Preman Pensiun 3 Sinetron RCTI 1 

72. Preman Pensiun 9 Sinetron RCTI 1 

73. Preman Pensiun X Sinetron RCTI 1 

74. Premier League Super Soccer Sport SCTV 1 

75. Rumah Selebriti Infotainment GTV 1 

76. Seharum Cinta Melati Sinetron SCTV 1 

77. Status Selebritis Infotainment SCTV 1 

78. Suparman Reborn Sinetron MNC TV 1 

79. Take Me Out Indonesia Ajang Bakat INDOSIAR 1 

80. Terbelenggu Rindu Sinetron RCTI 1 

81. Ungkap Jurnalistik MOJI TV 1 

82. Upin Ipin Program Anak MNC TV 1 

83. Warkop DKI Series Sinetron ANTV 1 

84. X-POSE Uncensored Features TRANS 7 1 

 

•  Instagram (@kpipusat) 

Tabel-4. SALURAN PENGADUAN INSTAGRAM TAHUN 2025 

No. Program Siaran Kategori Program Lembaga Penyiaran Total Aduan 

1. Asmara Gen-Z Sinetron SCTV 55 

2. Petualangan Superblox Program Anak VTV 17 

3. Rakyat Bersuara Talkshow INEWS 12 

4. Luka Cinta Sinetron SCTV 9 

5. Brownis Variety Show TRANS TV 7 
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6. X-Pose Uncensored Features TRANS 7 7 

7. Terlanjur Indah Sinetron MDTV 6 

8. Apa Kabar Indonesia Siang Jurnalistik TV ONE 4 

9. Pagi Pagi Ambyaaarrr Variety Show TRANS TV 4 

10. D Academy 7 Top 6 Ajang Bakat INDOSIAR 3 

11. Jogetin Shaaay Variety Show TRANS TV 3 

12. Cinta Yasmin Sinetron RCTI 2 

13. D Academy 7 Top 3 Ajang Bakat INDOSIAR 2 

14. iklan djarum Iklan SCTV 2 

15. Ipar Adalah Maut (The Series) Sinetron MDTV 2 

16. Lapor Pak! Komedi TRANS 7 2 

17. MARIMAR Sinetron MDTV 2 

18. MDTV Serial : Pernikahan Dini Gen-Z Sinetron MDTV 2 

19. Spill DD Tea Infotainment TRANS TV 2 

20. Tebaran Hati Sinetron RCTI 2 

21. 
Amazing Kids - Spongebob : Pesta Ubur-

Ubur Liar 
Program anak GTV 1 

22. Bidaah Sinetron TRANS TV 1 

23. Blox Buster Film/FTV RTV 1 

24. Bluey Program Anak MENTARI TV 1 

25. D Academy 7 Audition Final Ajang Bakat INDOSIAR 1 

26. D Academy 7 Top 17 A Ajang Bakat INDOSIAR 1 

27. D Academy 7 Top 22 A Ajang Bakat INDOSIAR 1 

28. D Academy 7 Top 30 A Ajang Bakat INDOSIAR 1 

29. D Academy 7 Top 35 A Ajang Bakat INDOSIAR 1 

30. INews Room Jurnalistik INEWS 1 

31. Iklan GIV White Smooth Iklan ANTV 1 

32. Iklan Promo Program Movievaganza Iklan TRANS 7 1 

33. Iklan Telkomsel Iklan GTV 1 

34. INSERT STORY Infotainment TRANS TV 1 

35. KELUARGA SOMAT Program Anak MENTARI TV 1 

36. Magic 5 Season 4 Sinetron INDOSIAR 1 



 

 

6 | D a t a  R e k a p i t u l a s i  P e n g a d u a n  T a h u n  2 0 2 5   

 
 

37. Manda Curhat  Talkshow RCTI 1 

38. Mencintaimu Sekali Lagi Sinetron TRANS 7 1 

39. Moto-GP 2025 Sport RCTI 1 

40. MUDIK ASYIK Jurnalistik INDOSIAR 1 

41. NTV Tonight Talkshow NUSANTARA TV 1 

42. Preman Pensiun Sinetron RCTI 1 

43. RUMPI NO SECRET Variety Show TRANS TV 1 

44. seharum cinta melati Sinetron SCTV 1 

45. SINETRON : PREMAN PENSIUN X Sinetron RCTI 1 

46. TAKE ME OUT INDONESIA Ajang Bakat RCTI 1 

47. TERCYDUK Reality Show MOJI TV 1 

 

• Surat Masuk (Jl.Ir.H. Juanda No.36 Jakarta Pusat 10120) 

 

Tabel-5. SALURAN PENGADUAN SURAT MASUK TAHUN 2025 

No. Program Siaran Kategori Program Lembaga Penyiaran Total Aduan 

1. Tercyduk Reality Show MOJI TV 14 

2. Hot Kiss Pagi Infotainment INDOSIAR 13 

3. 
Iklan Gudang Garam Versi Hari 

Kemerdekaan RI-80 
Iklan 

CNN INDONESIA (2), 

KOMPAS TV (2), INDOSIAR 

(2), METRO TV (3), SCTV, 

TRANS 7, TRANS TV, TV 

ONE 

13 

4. X-Pose Uncensored Features TRANS 7 13 

5. Catatan Hati Perempuan Film/FTV ANTV 11 

6. Seleb On News Infotainment MNC TV 11 

7. Iklan djarum Iklan 
RCTI, SCTV (3), TRANS 7 

(3), TRANS TV (3) 
10 

8. Imlie Sinetron ANTV 9 

9. Ungkap Jurnalistik MOJI TV 8 

10. Go Spot Infotainment RCTI 7 

11. Insert Story Infotainment TRANS TV 6 

12. Insert Today Infotainment TRANS TV 4 

13. Siaran Lokal Variety Show 
ANTV, INEWS, RCTI, TV 

ONE 
4 
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14. halo selebriti Infotainment SCTV 3 

15. Hot shot Infotainment SCTV 3 

16. Mengetuk Pintu Hati Religi SCTV 3 

17. Asmara Gen-Z Sinetron SCTV 2 

18. Breaking News Jurnalistik 
INEWS, KOMPAS 

TV 
2 

19. Cerita Cinta Kita : Kenny dan Amanda Reality Show RCTI 2 

20. Insert Siang Infotainment TRANS TV 2 

21. Jelajah Kuliner Features JPM TV 2 

22. Pagi Pagi Ambyaaarrr Variety Show TRANS TV 2 

23. Rakyat Bersuara Talkshow INEWS 2 

24. Silet Infotainment RCTI 2 

25. Sound Core Musik NUSANTARA TV 2 

26. Update Bisnis Jurnalistik JPM TV 2 

27. Ada Apa Dengan Dunia Features MDTV 1 

28. Ambyarin Weekend Talkshow TRANS TV 1 

29. Apa Kabar Indonesia Pagi Jurnalistik TV ONE 1 

30. Berkahnya Ramadhan Variety Show TRANS TV 1 

31. ceylan (kuma) : cinta dan rahasia Sinetron SCTV 1 

32. D'Academy 7 Top 3 Ajang Bakat INDOSIAR 1 

33. Insert Investigasi Infotainment TRANS TV 1 

34. IP MAN Film/FTV ANTV 1 

35. jejak si gundul Features TRANS 7 1 

36. Kabar Petang Jurnalistik TV ONE 1 

37. liputan 6 pagi Jurnalistik SCTV 1 

38. MDTV Serial : Pernikahan Dini Gen-Z Sinetron MDTV 1 

39. Mega bollywood : Milenge Milenge Film/FTV ANTV 1 
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40. 
Mega Bollywood : Pir Bhi Dil Hai 

Hindustani 
Film/FTV ANTV 1 

41. Mega Series : Merangkai Kisah Indah Sinetron INDOSIAR 1 

42. Pintu Berkah Beraksi Variety Show INDOSIAR 1 

43. Radha Mohan Film/FTV ANTV 1 

44. Selebrita Heits Infotainment TRANS 7 1 

45. Spill DD Tea Infotainment TRANS TV 1 

 

• WhatsApp (081213070000) 

 
Tabel-6. SALURAN PENGADUAN WHATSAPP TAHUN 2025 

No. Program Siaran Kategori Program 
Lembaga 

Penyiaran 

Total 

Aduan 

1. Brownis Variety Show TRANS TV 2 

2. Breaking News Jurnalistik TV ONE 1 

3. Bluey Musim 1 Program Anak MENTARI TV 1 

4. CNN Indonesia Room (Live) Jurnalistik INDOSIAR 1 

5. D Academy 7 Top 17 A Ajang Bakat INDOSIAR 1 

6. D Academy 7 Top 25 Ajang Bakat INDOSIAR 1 

7. D Academy 7 Top 6 Ajang Bakat INDOSIAR 1 

8. Dunia Punya Cerita Features TRANS TV 1 

9. FYP (For your pagi) Talkshow TRANS 7 1 

10. Hikmah Kisah Nyata Film/FTV INDOSIAR 1 

11. Iklan Bear Brand Raline S Iklan TRANS TV 1 

12. Iklan Fiesta Iklan GTV 1 

13. Iklan Sukun Iklan TV ONE 1 

14. Insert Pagi Infotainment TRANS TV 1 

15. Insert Story Infotainment TRANS TV 1 

16. Interupsi Talkshow INEWS 1 

17. Ipar Adalah Maut The Series Sinetron MDTV 1 

18. Kajian Hati Religi TRANS TV 1 

19. Kejarlah Daku Kau Kutangkap Sinetron MNC TV 1 

20. LOL Features NUSANTARA TV 1 



 

 

9 | D a t a  R e k a p i t u l a s i  P e n g a d u a n  T a h u n  2 0 2 5   

 
 

21. Lorong Waktu Sinetron SCTV 1 

22. 
para pencari tuhan jilid 18 "dunia 

sementara coy!" 
Sinetron SCTV 1 

23. POV (Pasti Obrolan Viral) Features TRANS 7 1 

24. Rakyat Bersuara Talkshow INEWS 1 

25. Selebrita heits Infotainment TRANS 7 1 

26. Terlanjur Indah Sinetron MDTV 1 

 

• Email (pengaduan@kpi.go.id) 

 
Tabel-7. SALURAN PENGADUAN EMAIL TAHUN 2025 

No. Program Siaran Kategori Program Lembaga Penyiaran Total Aduan 

1. Asmara Gen-Z Sinetron SCTV 3 

2. Xpose Uncensored Features TRANS 7 3 

3. Petualangan Superblox Program Anak VTV 2 

4. Rakyat Bersuara Talkshow INEWS 2 

5. 
Amazing Kids - Shaun Bertemu Domba 

Dari Masa Depan 
Program Anak GTV 1 

6. Bioskop Keluarga Indonesia : Master Kid Film/FTV MENTARI TV 1 

7. Brownis Variety Show TRANS 7 1 

8. D'Academy 7 Top 8 Ajang Bakat INDOSIAR 1 

9. Gaspol Game Asik Paling Nampol Game Show TRANS 7 1 

10. Iklan GIV White Iklan METRO TV 1 

11. Indonesian Idol Ajang Bakat RCTI 1 

12. Insert Story Infotainment TRANS TV 1 

13. Lapor Pak! Komedi TRANS 7 1 

14. liputan 6 pagi Jurnalistik SCTV 1 

15. Luka Cinta Sinetron SCTV 1 

16. Mitos Tengah Malam Features BTV 1 

17. MotoGP 2025 Sport TRANS 7 1 

18. Sensasi Malam Talkshow MDTV 1 

19. Tercyduk Reality Show MOJI TV 1 

 

•  Facebook (@KPIPusat) 

 
Tabel-8. SALURAN PENGADUAN FACEBOOK TAHUN 2025 

No. Program Siaran Kategori Program Lembaga Penyiaran Total Aduan 

1. Ipar Adalah Maut The Series Sinetron MDTV 2 

2. Kajian Hati Religi TRANS TV 2 

mailto:pengaduan@kpi.go.id
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3. Seharum Cinta Melati Sinetron SCTV 2 

4. Apa Kabar Indonesia Siang Jurnalistik TV ONE 1 

5. Bidaah Sinetron TRANS TV 1 

6. Lapor Pak! Komedi TRANS 7 1 

7. NET Series Prime : Kupu Malam Sinetron NET. 1 

8. Petualangan Superblox Program Anak VTV 1 

9. Rumpi No Secret Variety Show TRANS TV 1 

10. Terlanjur Indah Sinetron MDTV 1 

 

•  Lapor SP4N!  (www.lapor.go.id) 

 
Tabel-9. SALURAN PENGADUAN LAPOR SP4N TAHUN 2025 

No. Program Siaran Kategori Program Lembaga Penyiaran Total Aduan 

1. Tebaran Hati Sinetron RCTI 3 

2. Adzan Subuh Adzan SCTV 1 

3. CNN Indonesia Newsroom (Live) Jurnalistik CNN INDONESIA 1 

4. Dunia Punya Cerita Features TRANS TV 1 

5. Petualangan Superblox Program Anak VTV 1 

6. Digimon Program Anak MENTARI TV 1 

7. Pokemon Program Anak MENTARI TV 1 

 

•  Tatap Muka (Jl.Ir.H. Djuanda No.36 Jakarta Pusat 10120) 

 

Tabel-10. SALURAN PENGADUAN TATAP MUKA TAHUN 2025 

No. Program Siaran Kategori Program Lembaga Penyiaran Total Aduan 

1. Xpose Uncensored Features TRANS 7 4 

2. D’Academy 7 Top 3 Ajang Bakat INDOSIAR 1 

3. D’Academy 7 Top 8 Group 2 Show Ajang Bakat INDOSIAR 1 

 

•     Mobile SARAN (www.saran.kpi.go.id) 

 
Tabel-11. SALURAN PENGADUAN MOBILE SARAN TAHUN 2025 

No. Program Siaran Kategori Program Lembaga Penyiaran Total Aduan 

1. Lapor Pak! Komedi TRANS 7 3 

2. Makan Receh Features TRANS 7 1 

http://www.lapor.go.id/
http://www.saran.kpi.go.id/
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•  Call Center KPI Pusat (021-21203889) 

 
Tabel-12. SALURAN PENGADUAN CALL CENTER KPI PUSAT TAHUN 2025 

No. Program Siaran Kategori Program Lembaga Penyiaran Total Aduan 

1. Bread Barbershop Program Anak RTV 1 

 

Grafik – 3. DATA PENGADUAN MASYARAKAT PERIODE TAHUN 2023 –2025 

 

 

Tabel- 13. VERIFIKASI ADUAN BERDASARKAN KATEGORI PROGRAM SIARAN 

No. Kategori Program Jumlah Aduan % 

1. Sinetron / Series 184 29,02% 

2. Infotainment 66 10,41% 

3. Program Anak 48 7,57% 

4. Variety Show 48 7,57% 

5. Jurnalistik 47 7,41% 

6. Talk Show 47 7,41% 

7. Features 38 5,99% 

8. Iklan 37 5,84% 

9. Film / FTV 33 5,21% 

10. Reality Show 26 4,10% 

11. Ajang Bakat 22 3,47% 

12. Komedi 12 1,89% 

13. Musik / Klip Video 8 1,26% 

14. Kuis 6 0,95% 

15. Religi 6 0,95% 

16. Sport 4 0,63% 



 

 

12 | D a t a  R e k a p i t u l a s i  P e n g a d u a n  T a h u n  2 0 2 5   

 
 

 

Grafik–4. VERIFIKASI DATA PENGADUAN BERDASARKAN KATEGORI PROGRAM SIARAN 

 

Grafik–5. VERIFIKASI DATA PENGADUAN BERDASARKAN LEMBAGA PENYIARAN 

 

  

 

 

 

17. Adzan 1 0,16% 

18. Games Show 1 0,16% 
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Grafik–6. HASIL VERIFIKASI DATA PENGADUAN BERDASARKAN KATEGORI PELANGGARAN 

 

Grafik–7. HASIL VERIFIKASI PENGADUAN MASYARAKAT  

 


