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KEMENTERIAN KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA RI
SEKRETARIAT JENDERAL
SEKRETARIAT KOMISI PENYIARAN INDONESIA

Indonesia Terkoneksi: Semakin Digital Semakin Maju

ROMINFO

AL b b Jsmnela e 36 Jakaris 10120 Telp 021-225564544 02220035002, Fax 02521203907 wwew kplgoid
NOTA DINAS
113a/PL.04.01/05/2022
Eepada Yth : Sekretaris Komisi Penyiaran Indonesia
Dari : Pelaksana Perlengkapan & Rumah Tangga
Perihal : Pengadaan Aplikasi Sistermn Pengelolaan Pengaduan
Tanggal 131 Mei 2022

Menindak lanjuti permintaan pengadaan Aplikasi Pembuatan Sistem Pengelolaan Pengaduan
Masyarakat dari Keoordinator Fasilitasi Pengaduan dan Penjatuban Sanksi, terkait aplikasi
tersebut, mohon Bapak Kepala Sekretariat memfasilitasi pemintaan pengadaan aplikasi Guna
menuniang dalam bekerja.

Adapun anggaran biayanya dibebankan pada DIPA KPI Mak.4492.EBB.002.051.8.536111

Demikian permohonan kami sampaikan, atas perhatian dan persetujuan Bapak kami ucapkan
terima kasih.

Tembusan :
1. Kpordinater Bagian Umum
2. Pejabat Pembuat Komitmen



KEMENTERIAN KOMUNIKAS| DAN INFORMATIKA RI
SEKRETARIAT JENDERAL
SEKRETARIAT KOMIS!| PENYIARAN INDONESIA

Indonesia Terkonaksi: Ssemakin Digital Semakin Maju

NOTA DINAS
NOMOR : 020A/SET.KPUFPPS.03.30/06/2022

YTH : Kepala Sekretariat KP! Pusat

Carni . Koordinator Fasilitasi Pengaduan dan Penjatuhan Sanksi
Parihal . Permohonan Pembuatan Sistem Pengelolaan Pengaduan
Tanggal ;30 Meij 2022

Dengan Hormat,

Barsama ini kami ajukan permohonan pembuatan sistem pengelolaan pengaduan
masyarakat di lingkungan KPI Pusat.

Demikian atas perhatian diucapkan terima kasih

Koordinator Fasilitasi Pengaduan dan Penjatuhan Sanksi

i

Tembuszan :
1. KPA

2. PPK
3. Sub. Koordinator Keuangan



TOR (Term of Reference)
Pembangunan Aplikasi SIP Penviaran (Siztem Informasi
Pengadusn Penylaran)

A. LATAR BELAKANG
Komisi Penyiaran Indonesia (KPl) sebapni Lembaga Negara Tndependen,
merupakan representasi publik untuk mengatur dan mengendalikan
penyiaran agar sepenuhnya bermanfaat bagi kepentngan publik. KF] berdin
sebagal Independent regulatory body vang terbebas dari isttervensi modal dan
kepentingan kekuasaan.

UU Penyiaran No 32 whun 2002 mengamanatkan kepada KPl untyk
melakukan penpawasan terhadap gelurub content tayanpan agar sesual
dengan cita-cita untuk memberikan pendidikan dan sekalipns hiburan
kepada masyarakat, kontrol, dan perekat sosial.

Fada tahun 2017 sudah dilakeanakan pengadaan peralatan siatem
monitaring isi siaran yang dinatnakan Broadeastng Inforrmaton System
(BL3}. Termasuk didalamnya Sistem penpaduan yang terintegrasi dengan
sossial media. Seiring berkembangnya teknologi system pengaduan yang
begalan masih kurang efisien dan efektif dikarenakan masih ads beberapa
ftur dan platform yang belum tercover sehingga seperti mobile apps,
interakai denpan pengadu, verifikast aduen yang belum sesuai dengan format
. Untuk 1tu peric ditakukan pengadaan pembuatan syatem informasi
pengaduan bherbams weh dan mobile,

B. MAREUD DAN TUJUANR
hMembangun Sigtem informas pengaduan berbagis web dan Mobil yvang
terintegrasi dengan BIS [(Sistem Information Broadcasting).



C. DASAR HUKUM
Dapar hukum untuk Pembangunan aplikasi S8IP adalah sebagas berkoat :

a.
b.

0.

Undang-Undang Nemor 32 Tahun 2002 tentang Penyiaran;

FE Mo, 11 Tahun 2005 tentang Penyelenggarasn Penyiaran Publik
Peraturan Menten Komumkasi dan Informabka  Nomaor
S/ PER/ M. KOMINFO/03/2013 tentang Organiaaai dan Tata Kerja
Sekretaniat Komisi Penyiaran Indonesig;

Instruksi Préesiden Republhk ndonesa Nomoe 3 Tahun 2003
Tentang Kebijakan dan Strategi Nasional Pengembangan e-
Crovarnmment.

Perpres 16 tahuan 2018 tentang pengadaan barang dan jasa
pemetrintah.

D. RUANG LINGEKTP
Pembangunan sistern hars sesual dengan tujuan dan target vang telah

ditentukan. Cakupan pengembangan sistem ini adalah sehagai berikut:

1. Membangun Bistern informasi pengaduan berbasis web dan mobile vang

terdistribusi melalui jaringan internet.

2. Bistem yang dibangun client server,

Pengpuna Siatem terdin dar:

.

KPt Puuat
i, Admin

it. Pengaduan

ui. View Data

b.

L

KEF1D
Masyarakat f publik

4, Pengolahan data pengaduan berbasis web untuk user KPI Pusat dan

KPID

a. Retrieve Data aduan Dari sosmed(lG,FB & TWitter)



.
f.

g

Retnieve data aduan dan email, WA dan web pengaduan.

Send Data Aduan menjadi tiket ke Aplikasi BIS melalui AP
Retrieve data Lembaga Penyiaran dan aplikas 3wiled melalui AP
atau inject Code Sincronize data Lembaga Penyiaran,

Notitikaai

Olah data pengaduan,

Pelaporan

5. Situs Web penpaduan =ebapal fonted untuk pengaduan serta inlormasi
terupdate tentang pengaduan KPI Pusat

oo

WMo Qoo

Frofile

Register

Informeast Terupdate tentang pengaduan
Form Aduan

Notikkasi

pelaparan

chat

6. Pengaduan berbasis Mobile [ [05 & Android § khuzues untuk user yang
roelabukan pengaduan baik yvang ter-registerad ataupun guest,

da,

=3

= SR -

Profle
Regiater

Form aduan

. Aduan

Informas:
Chat
Motification

. pelapotan

7. Regastrael dapat dilakukan melalui saluran mobile atanpun web.

4. Mobile apps ter-regiatrasi pada playstore dan Appstore

4. Link download molbnle apps térecantum pada web pengaduan lanpsung

otomatis ke playatore atau Appstare
10. Server 3IF herbasis web dinstall pada Hostong



11. Manual book,Software Degigri Document dan Laporan Akhir

12, Source Master Mobile Appsa (108 & Android|, web Backend dan Frontend
adalah milik sepenuhnya KPPl Puaat.

13. Obaservasi user dilakukan untulk mendapatkan informasi kebutuhan

dari pengguna.

E. SDM Pengembang Sistern Pengaduan
Untuk membangun sistem ini dibutuhkan tenaga ahli dibidang Informasi
Telnclogi sebapga bennkut;
L Frojek Leader [1 orang)

Sarjana Minimitm 31 dengan. Minimur 2 [satn) tahmrn
pengalaman sebagal team leader

Merniliki keahhan telnolom mformans.

Berpengaiaman membusat mockup dan Functonal Speciication
Documentabon,

< Senior Developer {1 orang)

81 dengan minimum pengalaman 5 (lima} tahun pengalamen
sebapal Developer atau setara Diploma I dengan 7{tujub) tahun
pengaiam sebagel developer.

Memiliki keahtian teknolog informasi.

Memililki pengalaman berbagai bahasa pemrograman

Memiliki pengalaman membangun system berbasis web dan mobile
Memiliki pengalaman dengan database server [My30QL

Memiliki pengalaman reusable software [Framework,Library,
Conirol)

Memilili pergalaman standerds-based web development

Memilili penpgalaman standards-based web development and
browaer and crosy-platform

%  Middle Developer (2 cramg]
- 81 dengan minimum peéngalaman 2 [tga] tahun pengaleman

sebagail [eveloper atan setara Diploma III dengan 4jempat) tahun
penpalam sebagal developer.

Memilild keahlian teknolog informasi.

Memilild pengalaman berbagai bahasa pemnrograman

Memiliki penpalaman membangun aystem berbaais web dan mohile
Memiliki pengalaman dengan database server (My30L)



- Memiliki pengalaman reusable software (Framework,Library,
Control)

- Memihla pengalaman standards-based web development

- Memiliki pengalaman standards-based web development and
browser and cross-platform

b Admin
= Minimum Diploma III.
- Memiliki kemampuan aplikasi office

F. WAKTU PELAKSANAAN
Pembangunan Aplikasi SIP ini akan dilaksanakan selama 3 bulan
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G. ANGGARAN

Kebutuhan anggaran atas pengadaan belaja modal disusun dengan
memperhatikan harga pasaran yvang tersedia ditambah dengan pengeluaran
biaya-biaya vang dibutuhkan sampai unit barang dapat digunakan secara
keseluruhan (instalasi dan konfipurasi, barang penunjang/tambahan, dll)
serta dengan memperhatikan komponen Pajak Pertambahan Nilai (1 1% dan
nilai persentase bersih margin keuntungan vendor. Adapun Mata Anggaran
dan Kegiatan 4492 EBB.002.051.A.536111



H. PENUTUP
Untuk mendorong terciptanya efelktifitas dan efisiensi pengaduan KPI Puaat

dibutuhkan perangkat pendukung berbasis web dan mohile.

2 luni 202
|




KEMEMTERIAN KOMUMIKAST DAN INFORMATIKA RI
SERRETARIAT JERNDERAL
SEKRFEFTARIAT KOMMISTI PENYIARAMN IMTYIRES]A

indonesila Terkoneksic Sermakin Digital Somakin MMalu

SPESIFIKASI TEKNIS DAN HARGA PERKIRAAN SENDIRI (HPS)
PENGADAAN BELAN.JA MODAL APLIKASI SIP PENYIARAN TAHUN ANGGARAN 2022

Harga I
Mama Pekerjaan dan Spesifikasi | Vol | Satuan E.atilgan Jurnlah Harga
(Bp.
Pengadaan Belanja Modal Aplikasi SIP Penyiaran Tahun Anggaran 2022
& |Tenaga Ahli
1 |Team Leader (1 orang x 3 bulan) 3 OB 13,950,000 Rp 41,B50,000
2 |Semor Developer (1 orang x 3 bulan) 3 9]z 12.100.000) Rp 35,300,000
3. |Middle Devaloper (2 arang » 3 bulan) & B 9.020.000{ Rp 54 120,000
B |Pandukung
1 |Admin (1 crang x 2 bulan) 3| oB 5.000.000] Ro 15.000.000
C |Biaya Hosting
! :E’g‘ﬂiﬁ;;i’;:ﬂmmam 1 | Paket | 15.000.000 Rp 15,000,000
D |Biaya Bahan Laporan
1 |Laporan 2 | Bueh 500.000] Rp 1.000.000
2 |Sourca Master dan Softcopy Laparan 2 Fili 1I:rD.I:II:ﬂ| Rp 200,000
3 |Buku Manual 2 | Bush 500,000| Rp 1.000.000
Sublatal| Rp 162.470.000
PPH 11%| Rp 18051, 700
Terbilang [Sudah Termasuk Pajak) I
saratus delapan puiuh dua futa ima ratus enam puluh Total Rp 182.561.700
satu nbu tujuh ratus rupiah | A

-HPE telah sesuai dengan Peraturan Presiden No. 12 Tahun 2021
-HPS telah meperhatikan batas atas Satuan Biaya Masukan

Jdkaitd, & Jani 2022
Pejabat Pepibust Komitmen

e e, T




PROVING] DAE AR IS TIMEWA ¥YOGY AKARTA

i DEPARTEMEN KELUANGAN REPUBLIK |NDONESIA
DIREKTORAT JENDERAL PAJAK

CV. MEDIA MULTI KARYATAMA

JL TAMANSISWE MO B
WIRCGUNAN MERGANGSAN YOGYARKARTA

TERDAFTAR : 15-08-2005




RESUME KONTRAK

Untuk kegiatan yvang dananya berasal dar Rupiah Mumi (R}

1. Nomor dan tanggal DIPA

el

. Kode Kegiatan/ChutputfAkun

3. Nomor dan tanggal SPE/Kontrak

i

Mama penandatanganan
. Mama koniraktor/perusahaan

th

6, Alamat kontrakior/penusahaan

-

. Milai SPE/Kontrak
8, Uraian dan volume pekerjaan

9, Cara pambayaran
10, NPWP
11. Momar rekening perusahaan
12, Mama bank
13, Mama sesual nomaor rekening
14, Jangka waktu pelaksanaan

15, Momor dan Tanggal BAST/BAPP

16. Nomor dan Tanggal BAP

17. Jangka wakiu pemeliharaan
18, Ketentuan sanksi
18, Surel Perusahaan/admin

20, Kontak Perusshaan/admin

Catalan:

Apabila terjadi addendum konirak
data kontrak agar disesuaikan
dengan perubahan

i Sekaligus

3P DIPA-059.01.1.664323/2022 tanggal 17 November
2021

: 3B/SETKPL31/KU.01.09/SPK/O6/2022 tanggal 20 Juni

2022
Wahyu Setiaji, S.E

¢ CY. Media Multi Karyaiama
» JL Taman GSiswa No. 89 Wirogunan Mergangsan

Yogyakaria 55151

; Rp. 1686.330.170 -
! Pengadaan Belanja Modal Aplikasi SIP Penyiaran

Tahun Anggaran 2022

: MEDIA MULT! KARYATAMA
; 82 han kalsnder

IS/SETEFLI/UP.01.04/BAST/09/2022
September 2022

tanggal L

 A9SETKPL3TUP.O1.04/BAPPPK/OS/2022 tanggal 13

September 2022

: D274 376623

a.n__ﬁlf_nﬁﬁ-a .F'Erhglgil._m_a Anggaran
Pejabat PelT_bu atFomitmen

¥

Teriiu E.iﬁr.l'l-'..# i |!','|'.-J.I'-|' .Irrq!.‘J;‘I!-I.|:||E!|'|'Jl,-.l|I Il|!.':.¢_:.'.4'rlr11: .I:E.irrm: qf}'rf,ﬁ.l.'r fﬁ'ﬂiﬂ.i_.il.'.':.lrrf.-.:'rﬂ.fg.l? BeEsig e
mbalan ferupa apapun Eppoda petugas fopamen §ami




KEMENTERIAN KOMUMIKAS] DAN INFORMATIKA RI

CRRETARIAT JENDERAL
*>EKRETARIAT KOMIS! PENYIARARN INDOMESIA
Iivdanmi 1 TerEemrake Semakin Dialiel Sermakin |
Momor D 3SETEPLITVUP.O .04/PPEISFPB /DG 2022 Jakarta, & Juni 2022
Lempiran ; ==
Kepada Yth.

Pejabat Pengadaan Barang/Jasa
Komisi Penyiaran Indonesia

di

Tempat

Menunjuk Daftar |sian Pelaksanaan Anggaran (DIPA) Komisi Penyiaran Indonesia Tahun
Anggaran 2022, dengan ini disampaikan permintaan proses pengadaan barangljasa yaitu
Fengadaan Belanja Modal Aplikasi SIP Penyiaran Tahun Anggaran 2022.

Atas perhatian dan teraksananya pengadaan barang/jasa tersebut diucapkan terima kasih.

Pejabai Pembuat Kemitmen
_HinmisiIP‘En',rIargn__rndcmeaua

Tembusan Yth.:

1. KPFA Komisi Penyiaran Indonesia

2. Pejabat Pengadaan Barang/Jasa KP|
3. Arsip



"‘F T KEMENTERIAN KOMUNIKAS! DAN INFORMATIKA RI

B SEKRETARIAT JENDERAL
I SEKRETARIAT KOMISI PENYIARAN INDONESIA

Indenesia Terkoneksh Semakin Digital Semakin BMaju

Momor  39/SETKPLITURP 01 .04 UPLIPPBJIOG2022 Jakarta, 7 Jumni 2022
Hal © Undangan Persiapan Fengadaan Langsung
Kepada Yih.

Direkiur V. Media Muki Karvatama
JI, Taman Siswa No., B9

Wirogunan Mergangsan
Yogyakara 55151

Datam rangka Pengadaan Barang/Jasa untuk keperduan Kanlor Komisi Penyiaran Indonesia,
dengan ini kami mengundang saudara untuk berpartisipasi dalam rangka Pengadaan Langsung
sebagai berikut:

Paket Pekerjaan  Pengadaan Belanja Modal Aplikesi SIP Penyiaran Tahun Anggaran
2022

Lingkup Pekerjaan : Pengadaan Barang

Sumber Dana : DIPA KP| Tahun Anggaran 2022

Apabila Saudara berminat uniuk mengikuti paket pengadaan langsung tersebut diharap untuk
menyerahkan formulir kualifikasi sebagaimana terlampir yang disi dengan jelazs dan benar.
Formulir Kualifikasi tersebut paling lambat disgrahkan pada;

Hari'Tanggal CKamis/S Juni 2022

Pukul . 14.00 WIB

Tempat : Komisi Penylaran Indonesia, JI. Ir. H. Juanda No. 36
Jakara Pusal

Demikian disampaikan, atas perhatian dan partisipasi ssudara divucapkan terima kagih.

Fejabat Fengadaan Barang dan Jasza
Komigi Penyiaran Indonesia




CV. MEDIA MULTI KARYATAMA
i Taman Siswa Mo, 8% Wircgunan Margangsan Yogyakarta 55151 i |

I
Telp./Fax : 0274 376523 J_f...

L
WO M B LR R I'J'..-r 1ma . —

SURAT PERNYATAAN MINAT

Yang bertanda tangan di bawah ini

Mama o Wahyu Sefiaji, S.E.

Jabatan ¢ Diraktur

Benindak untuk dan atas nama : GV, Media Multi Karyatama

Alamat Kantor :J. Teman Siswa MNo. B9 Wirogunan Mergangsan
Yogyakarta 55151

Telepon/Fax 0274 3TB623

Menyatakan dengan sebenar-benamys bahwa sstelah mengetahui pengadsan yang akan
dilaksanakan oleh Komisi Penyiaran Indonesia (KPI) Tahun Anggaran 2021, maka dengan ini
saya menyatakan berminal untuk mengikuti proses Pengadaan Belanja Modal Aplikasi SIP
Penyiaran Tahun Anggaran 2022

Demikian pernyataan ini kami buat dengan penuh kesadaran dan rasa tanggung jawab.

Yogyakara, B Juni 2022

FPFENEEMBAMNGAN S0OM Dan TEKMNOLOG] | REDRM &S



CV. MEDIA MULTI KARYATAMA

J. Taman Siswe Mo, BS Wirdgunan Mergangsan Yogvakarta 55151
Telp.fFax : (274 376623

W mEdiamidtikaryatama. ic

FORMULIR ISIAN KUALIFIKASI
UNTUK BADAN USAHA

Saya yang bertanda tangann di bawah ini:

Mama . Wahyu Setigji, S.E.

Jabatan ¢ Direktur

Bertindak untuk dan | CV. Media Multi Karyatama

alas nama

Alamat ; Jl Taman Siswa No. 89 Wirogunan Mergangsan Yogyakarta 55151
Telepon/Fax - 0274 376623

Menyatakan dengan sesungguhnya bahwa:

1. saya secara hukum mempunyai kapasitas menandatangani kontrak berdasarkan Akta Notaris

Momeor 12/ Tanggal 28 Pebruan 2005

saya bukan sebagal pegawa Komisi Penyiaran Indonesia;

3. saya fidak sedang menjalankan sanksi pidana;

4. saya tdak sedang dan tidak akan terdibat pertentangan kepentingan dengan para pihak yang
terkait, langsung maupun tidak langsung dalam proses pengadaan ini;

5. badan usaha yang says wakili tidak masuk dalam Daftar Hitam, fidak dalam pengawasan
pengaditan, tidak pailit, dan kegiatan usahanya tidak sedang dihentikan;

6. salah satu dan/atau semua pengurus badan usaha yang saya wakili tidak masuk dalam Daftar
Hitam;

7. data-data badan usaha yang saya wakili adalah sebagai berikut:

b

A. DATA ADMINISTRASI

1. Nama (PT/C\VIFirma/Koperasi) CV Media Multl Karyatama
2 Status pusat [ ] cabang
3 Alamat Kantor Pusat JI Taman Siswa No. 89 Wroguran Mergangsan
Yogyakana 55151
Momar Telepon - 0274 376623
MWomar Fax :
Email info@@mediamultikaryatama.id

B. IZIN USAHA

1. Mo Surat Izin Usaha E _

2  Mesa berlsku izin usshsa FH-ME-1D
2 Inslansl pembert iz2in usaha : Pamearinigh Republik Indonasia

C. 1ZIN LAINNYA (APABILA DIPERSYARATKAN)

1. Moo Sural Izin Usaha . _

2 Masa barlabu izin ussha 04 Febrsan 2022 5.d 31 Desember 2022
3 Instansi pemiber izin usaha : Kadin Kota Yogyakaria




D. LANDASAN HUKUM PENDIRIAN BADAN USAHA

1.  Akte Pendirian PTICVIFirmaKoperasi
a. Mamor Akla 12
b. Tangal 26 Pabruari 2005
c.Mama Motaris Muhammad Kemaludin Purmomo, SH
2. #Akla Perubatuan Terakha
a. Mamor Akia 10
b. Tangal 20 NopemDer 2012
c.Mama Nataris Muhemmad Kamaiudin Pumoma, 5H
E. PENGURUS
1. DireksiPenguus Badan Usaha
Mo, Marma MNo. KTP Jebatan dalam Bedan Usaha
1 |Wahyu Setiaj, SE — Direkiur
i
W 52— . o

F. DATA KEUANGAN

1. Susunan Kepemilikan Saham (untuk PT)/Susunan Pesero (untuk CV/Firmaj

Me, Mama Mo, KTH Persentaza kepamilikan
1 Agus T_ru,.l:}nn, CE &N,
2. |Wabhyu Sstigji, SE 4%
3 Ir. tmvam Suagl 0%
2. Pajak
a.  MNomor Pokok Wajib Pajak ]

0, Bukli Laporan Paak Tabun Mo _ Tangoal 20 Aprnl

lerakhir 033
Bukli Laporan Bulanan (tiga
butan larakiir)

3!

1) PPh Pasal 21 Mo ............. Tanggal
2) PPh Pasal 23 Mo Tangosal
3) PPh Pasal 25/Pasal?g Mo .. Tanggal ..

4) PPN 1111 _ ) '

Demikian pemyataan ini sava buat dengan szebenarnyva dan penuh rasa ianggung jawab. Jika
dikemudian han ditemui bahwa data/dokumen yang saya sampaikan fidak benar dan ada
pemalsuan, maka saya dan badan usaha yang saya wakili bersedia dikenakan sanksi berupa
sanksi administratf, sanksi pencantuman dalam Daftar Hilam, gugatan secara perdata, dan/atau
pelaporan sacara pidana kepada pihak berwenang sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-
undangan.

Yogyakara, 8 Juni 2022

CV. Media Muylfi ratEma
o N

L




PAKTA INTEGRITAS

Kami yang beranda tangan dibawah ini dalam rangka Pengadaan Belanja Modal Aplikasi SIP
Penyiaran Tahun Anggaran 2022, dengan ini menyatakan:

1.
2.

Tidak akan melakukan prakiek KEM,

Akan melaporkan kepada pihak yvang berwajibbersenang apabila mengetahui ada indikasi
KEM di dalam proses pengadaan ini.

Dalam proses pengadaan ini, berjanji akan melaksanakan tugas secara bersih, transparan
dan profesional, dalam arti-akan mengerahkan segala kemampuan dan sumber dava sacara
apfimal uriuk memberkan hasil kera terbaik mulai dan penviapan penawaran, pelaksanaan
dan penyvelesaian pekeraan /kegiatan ini.

Apabila saya melanggar hal-hal yang telah saya nystakan dalam PAKTA INTEGRITAS ini,
saya bersedia dikenakan sanksi moral, sanksi administrasi serta dituntut ganti rug: dan pidana
dengan ketentuan peraturan perundang-undangan yang berlaku. ==

Tt
o,
L
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Pejabat Pembuat Komitmen R, IRANIA ZAHRA
Komisi Panyiaran Indonesia

Fejabat Pengadaan Barang/Jasa NOFIARDISYARIF @ ...

Komisi Penyiaran Indonesia ,!'_ — MEDIA
ML

Direktur CV. Media Multi Karyatama s WAHYLW SETIAJI, BB Wi
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BERITA ACARA EVALUASI DOKUMEN KUALIFIKASI
PENGADAAN BELANJA MODAL APLIKASI SIP PENYIARAN

TAHUN ANGGARAN 2022
Momor : 39/5ETKP1.31/UP.01.04/BAEDK/PPBJOG/2022

Pada han ini, Jumat tanggal sepuluh bulan Juni tahun Dua Ribu Dua Puluh Dua, Kami yang
bertanda tangan di bawah ini, Pejabal Pengadaan Barang dan Jasa Komisi Penyiaran Indonesia
TA 2022, telah mengadakan evaluasi dokumen kualfikasi Pengadaan Langsung pengadaan
barangfjasa pemerintah Tahun Anggaran 2022

Peserta tarpilin Pengadaan Langsung yang dievaluasi dokumen kualifikazinya adalah:
CV. Media Multi Karyatama

Hazil Evaluasi Pra kualifikasi

Pada ewvaluasi tersebut Pejabat Pengadaan Barangllasa Pemenntah Romisi Penyiaran
Indonesia telah memenksa dokumen Penyedia Barang/Jasa Pengadaan Langsung dengan
ketentuan yang berlaku dalam Peraturan Presiden Nomor 12 Tahun 2021, dan menslapkan
Penyedia Barang/Jasa yang dapat mengikuti kegiatan Pengadaan Belanja Modal Aplikasi S1P
Penyiaran Tahun Anggaran 2022 yaitu:

CV. Media Multi Karyatama

Demikian Benta Acara ini dibuat dalam rangkap secukupnya uniuk dipergunakan seperdunya,

Pejabat Pengadaan Barang Dan Jasa
Komisi Penyiaran Indonesia

n
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Indonesia Terkoneksn Samakin Digital Somakin MMaju

Momor IWSETKPLI1UP.01.04/ParpanfD&/2022 Jekarta, 13 Jun| 2022
Lampiran ; .-

Perihal Perminiaan Panawaran Fengadaan Belanfa Modal Aplikasi SIP Penyiaran Taehun Anggaran 2022
Kepada Yih.

Criraktur GV, Madia Multi Kanrratama
Jl. Taman Siswa Ko, 83

Wircgunan Mergangsen
Yogyakaria 55151

Dengan il dibantshukan bahwa Komisi Penyiaran Indonesis skan melakukan Pengedsan Belana Modai
Aplikasi SIP Panyiaran Tehun Anggaran 2022, Untuk itu, kami meminta saudara uniuk 2egera mangajukan surat
penawaran harga dengan kelantuan sebagal barsul:

1. Pekarjaan yang akan dilaksanakan :

Pengadaan Belanja Modal Aplikas SIP Pamyiaran Tahun .-ﬁ.n'g_gmn 2022 dEEEn rincien EEbEHEIi berdwt;

No| MNama Pakarjaan dan Spesifikasi | Vol | Saluan Harg;ﬁtum Jumiah Harga
1 Pengadaan Belanja Modal Aplikesi SIP Penyieran Tehun Anggaran 2022
A |Tenaga Ahli
1 |Team Leader (1 arang = 3 bulan) 3 OB S areee s e el gt
2 [Semor Devaloper {1 orang x 3 bulan) 2 OB i ||| R
"3 [Micdle Devaloper (2 orang x 3 bulan) L DB Sl S i
B [Pendukung
1 [admin {1 arang x 3 bukan) n i Pl [ R N——— _
C |Blaya Hosting
1 [Hosling {1 tabun) 1 Bl [ —emermmsiainnnse ———————
| D |Biaya Bahan Laporan
1 |Laporan 2 Buly | orsssommrrrsssie IR
2 |Source Masier dan Soficopy Laporan 2 Fits || = e [ AT FIE
4 IEIuhu Manual | 2 Bl oo n ) e S
Sublotal| Rp -
PPN 11%] Rp
(Terbilang [Sadeh Termasck Faik) I
l Total R -

2. Bural penawaran dibuat rangkap 4 (empal), rangkap pertama barmaterag
3. Bural penawaran sudah harus kami terima selambai-lambatnya 3 (tiga) har keqa terhifung mulsi Surat
Penawaran ini diterbitkan,

Demikian disampaikan unduk dikstahul,

Pejabat Pengadasn Barang Dan Jasa
Faomisi Penﬂsran Indonesia




CV. MEDIA MULTI KARYATAMA

JI. Taman Siswa MNo. B9 Wircgunan Mergangsan Yogyakarta 55151 J_r/
Telp./Fax : 0274 376623

e madinmultikarya bemip, g

Momor 0301 00/MMEN L2022 Yogyakarta, 14 Juni 2022

Lampiran - -

Hal : Suraf Penawaran Pengadaan Belanja Modal Aplikasi SIP Penyiaran Tahun Anggaran
2022

kKepada Yth.

Pajabat Pengadaan Barang dan Jasa
Komisi Penyiaran Indonesia
di tempat

Dengan Homnat,

Sehubungan dengan Permintaan Penawaran Pengadaan Belanja Modal Aplikasi SIP Penyiaran
Tahun Anggaran 2022 sesuai Momor JYSETEPL.Z1UP.0.04/Perpen/DEi2022 tanggal 13 Jumi
2022, dengan i kami mengajukan penawaran harga sebagai benkut:

Harga
| Mo | MNama Pekenaan dan Spesifikasi Vol | Satuan| Satuan Jumlah Harga
| (Rp.)
I FPengadaan Betanja Modal Aplikasi SIP Penyiaran Tahun Anggaran 2022
| A [Tenaga Anli |
| 1 |Team Leader {1 orang x 3 bulan) 3 OB 12.500.000{ Rp 37 500,000
[~ 2 |Senior Daveloper (1 orang x 3 bulan) 3 OB 11,000,000 Rp 33.000.000
| 3 |Middle Developer (2 orang » 3 bulan) B OB 8500.000] Rp  51.000.000

B |Pendukung

| 1 [Admin (1 orang x 2 bulan) 3 OB 4500000] Re  13.500.000
| C |Biaya Hosting
[ 1 [Hosting {1 tahun) 1 Pakat 15.000.000] Rp 15.000.000
| D [Blaya Bahan Laporan
| 1 |Laporan 2 Buah 400.000| Rp BOO. 000
| 2 |Source Masier dan Soficopy Leporan 2 Fite 80 000| Rp 120,000
(3 [Buoku Manual 2| Buan 400.000] Rp AOD 000
: Subtotal| Rp 1817 20.005
| PPN11%| Rp _ 15.669.200 |

| Terbilang (Sudah Termasuk Pajak) |
\sgratus enam puluh delapan juta empat ratus sembilan rbu Total Rp 168.409.200
\dua ratus rupiah

Demikian kami sampaikan surat penawsran ini. atas perhatian dan kerja sama Bapak/lbu saya
ucapkan tenma kasih
Hormat Fami,

GV Media Multi Karyatama
@ MENIA

FEMEEMaBARDAN B0OM o TEREMOLDED T ey
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Indanesla Terkanaksn Samakin Digital Semalilin Maju

BERITA ACARA EVALUASI KLARIFIKAS| DAN NEGOSIAS!I TEKNIS DAN HARGA
Momor: FUSETEPI 31/UP.01 04/BAEKNIPPBIOGR 2022

Pada hari ini, Rabu tanggal ima belas bulan Juni tahun Dua Ribu Dua Puluh Dua, berfempat
di kantor Komisi Penyiaran Indonesia, Jaian Ir, H. Juanda MNo 26 Jakara Pusat, kami yang
bertanda fangan di bawah ini Pejabat Pengadaan BaranglJasa yang diangkai dengan Surat
Keputusan Kuasa Pengguna Anggaran Momor 10 Tahun 2022 fanggal 3 Januan 2022 felah
mengadakan Evaluas dan Penlaian alas penawaran harga Pelaksanaan Penyedia Barang/Jasa
Pengadaan Belanja Modal Aplkasi SIP Penyiaran Tahun Anggaran 2022,

Evaluasi dan penilaian penawaran harga dihadin cleh Pejabat Pengadaan Barang/Jasa Komisi
Penyiaran Indonesia Tahun Anggaran 2022 dan Pelaksana Penyadia barang/jasa dengan rincian
sabagai benkut:

1. Evaluasi Penawaran dengan sistem gugur
2. Hasil-hasil dari rapat ini diantaranya:
a. Penawaran harga yang disampaikan cleh

Nama Perusahaan : GV. Media Multi Karyatama

Alamat vl Taman Siswa Moo 889 Wirogunan Mergangsan Yogyakaria
55151

NFPWP . I

Harga . Rp. 168,409,200, -

b. Evaluasi Administrasi

Setelah dilakukan evaluasi administrasi berdasarkan ketentuan dalam dokumen

pengadaan, penyedia barangfasa yvang memasukkan sural penawaran telah memenuhi

syarat administrasi

c. Selanjuinya dilakukan evaluasi teknis, hasil evaluasi teknis memenuhi syarat teknis
dilanjutkan dengan evaluasi harga

d. Setelah pejabst pengadaan melakukan evaluasi administrasi, evaluasi teknis dan penilaian
kewajaran harga dengan pertimbangan bahwa:

1) Penawaran secara administratif dan teknis dapat dipeftanggungjawabkan;

2) Perhitungan harga yang ditawarkan dapat dipertanggungjawabkan;

3) Telah memperhetikan penggunaan semaksimal mungkin produksi dalam negen;

4) Selanutnya atas penawaran penyedia barangljasa tersebut setelah dilakukan klarfikasi
dan negosiasi harga dan diperoleh kesepakatan harga sebesar Rp. 166.320.170 -
(seratus enam puluh enam juta tiga ratus tiga puluh ribu seratus tujub puluh rupian).

& Pejabal Pengadaan memutuskan untuk usulan Calon Pelaksana Penyedia Barang tersebul
untuk ditetapkan oleh Pejabat Pembuat Komitmen sebagai pelaksana pekerjaan.
Demikian benta acara inl dibuat dalam rangkap secukupnya untuk melengkapl persyaratan
pengadaan barang/jasa dan dipargunakan separiunya.

CV. Media Multi Karyatama Pejabat Pengadaan Barang Dan Jasa
Komisi Penyiaran Indonesia
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LAMPIRAN

Berila Acara Klariikasi dan Negosiasi dan Harga

Mamor ; JWSETKPIL31/UP.01,04/BAEKMIPPBJME2022
Tanggal : Jakarta, 15 Juni 2022
EVALUASI KLARIFIKASI DAN NEGOSIASI TEKMNIS DAN HARGA
Penawaran:
No | Nama Pekerjaan dan Spesifikasi | Vol | Satuan | M8 Jumiah Harga
Satuan (Rp.}
Pengadaan Belanja Modal Aplikasi SIP Penysaran Tahun Anggaran 2022
A |Tenaga Ahli
1 |Team Leader (1 orang x 3 buian) 3 0B 12.600.000] Rp.  37.500.000
2 |Senior Developer (1 orang x 3 bulan) 3 08 11.000.000] Rp 33.000.000
3 |Middie Daveloper (2 crang x 3 bulan) B 0B B.500.000] Rp 51.000.000
E |Pendukung
1 Admiri (1 orang x 3 bulan) 3 0B 4.500.000] Rp 135000000
C |Blaya Hosting
1 Hastag (1 &hun) 1 Fakal 15.000.000] Rp 15000000
[ §] Biaya Bahan Laporan
1 |Laporan 2 Buah 400.000| Rp 800.000
2 |Source Master dan Softcopy Laporan 2 Fida E0.000| Rp 120.000
3 |Buku Manual 2 Buah 400.000] Rp 800.000
Sublctal]l Rp  151.720.000
B PPN 11%| Rp 16685200
[Terbilang (Sudah Termasuk Pajak

Menjadi;

seratus enam puiuh delapan juta empat ratus sembilan mbu
dua ratus rupiah

Rp 168.400.200

|| No | Nama Pekerjaan dan Spesifikasi | Vol

Satuan

Satuan (Rp.)

Harga

Jumlah Harga ﬂ

FPengadaen Belanja Modal Aplikasi SIP Penyiaran Tahun Anggaran 20232

A TanEEa Mhli

1 |Team Leadar (1 arang & 3 bulari) 3 OB 12.350.000( Rp 37.060.000

2 |Senior Developar {1 nrangx_:i- bulan) 3 oB 10.B50.000| Rp 32,550,000

2 |Middie Developer (2 orang x 3 bulan] 8 B B 400.000( Fp 50.400.000

B__|Pendukung )

t  |Admin (1 orang x 3 bulan) a OB 4.450.000| Rp 13 350,000

C  |Blaya Hosting

1 Haosting (1 tahun) 1 Fakat 14 200.000( Rp 14, 200000

0 |Biaya Bahan Laporan

1 |Laporan 2 Buah 350.000| Rp T00.000

2  |Source Master dan Soficopy Laparan 2 File a0.000| Rp 120,000

3 |Buky Manus 2 Bush 288.500| Rp TEE.000 ||
Subtotal| Rp 149,847,000 ||

seratus enam puwiuh enam jufa figa afus tiga puieh ribu
seratus fujuh puivh repiah

PPN 11%| Rp

166.330.170

16,483 170




Menyetuju
FPejabal Pengadaan Barang Dan Jasa
Komisi Permyiaran Indonesia
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Crraktur
CY. Media Mulli Karyatama
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KEMENTERIAN KOMUNIKAS] DAN INFORMATIKA RI

SEKRETARIAT JENDERAL

sENRETARIAT KOMISI PEMYIARAMN INDOMES|A
RCISAINFC Ingonesia Teraoneks Semakin Diglital Semakin Maju
Momor D AEETHRLIUP.01.04/PPB/IPPEJOGI2022 Jakarta, 16 Juni 2022
Lampiran Do
Perihal . Penetapan Penyedia Barang/Jasa Pengadaan Belanja Modal Aplikasi SIP

Penyiaran Tahun Anggaran 2022

repada Yth.

Pejabat Pembust Komitmen
Komisi Penyiaran Indonesia
i

Jakarta

Sesuai Surat Keputusan Kuasa Pengguna Anggaran Momaor 10 Tahun 2022 tanggal 3 Januarn
2022 tentang Pengangkatan Pajabat Pengadaan BaranglJasa dan berdasarkan Benta Acarg
Klarifikasi dan Magosiasi Teknis dan Harga Momaor
J9/SETKPLITUR.01.04/BAEKNPPBI06/2022 tanggal 15 Juni 2022 dengan ini kami laporkan
bahwa proses evaluasi, klarfikasi, dan negosiasi teknis dan harga Pengadaan Barang/Jasa
berupa Pengadaan Belanja Modal Aplikasi SIP Penyiaran Tahun Anggaran 2022 telah
dilaksanakan sesual dengan peraturan Presiden Momor 12 Tahun 2021

Berdasarkan hasil evaluasi yang tercantum dalam lampiran Berta Acara tersebut di alas,
Pejabal Pengadaan menetapkan pelaksana penyedia barangl/jasa sebagai berikut

Mama Perusahaan : CV. Media Multi Karyatama

Alamat : JIl. Taman Siswa Mo, 88 Wirogunan Mergangsan Yoayakarta 55151
MNPWP .

Waktu Pelaksanaan : 82 (delapan puluh dua) har Kalender

Adapun pertimbangan Penyedia Barang/Jasa tersebul didasarkan kepada penilaian yang telah
dilakukan dengan baik dari segi administratif dan teknis,

Demikian inl disampaikan, slas perhatian dan kerjasamanya diveapkan terima kasih.

Pejabat Pengadaan Barang dan Jasa

Kamisi Penyiaran Indonesia
M




KEMEMTERIAN KOMUMIKASI DAMN INFORMATIEKA RI
SEKRETARIAT JENDERAL

SEKRETARIAT KOMIS!I PENYIARAN INDONESIA

IRdonesia Torkaneksl: Semakin Digital Semakin | & |u
Mamaor JNSETKPL31/UP.01.04/5SPPBJ/PPK/OG/2022 Jakarta, 17 Juni 2022
Lampiran D=
Perihal . Penunjukan Penyedia Barang/lasa Pengadaan Belanja Modal Aplikasi SIP
Paenyiaran Tahun Angoaran 2022
Kepada Yih

Diraktur CV. Media Multi Karyatama
JI Taman Siswa Mo, 89

Wirogunan Mergangsan
Yogyakarta 55151

Dengan inl kami bentahukan bahwa penawaran Saudara tanggal 14 Juni 2022 tentang
Fengadaan Belanja Modal Apikasi 5IP Penyiaran Tahun Anggaran 2022 dangan nilal panawaran
sebesar Rp. 158.409.200- dan lerkoreksi setelah negosiasi teknis dan harga menjadl Rp.
166.330.170 - kami nyatakan diterimaldisetujui.

Sebagai tindak lanjut dan Sural Penunjukan Penyedia Barang/Jasa (SFPBJ) ini Saudara
diharuskan untuk menandatangani Surat Peganjian peling lambat 2 (dua) har kera setelah
diterbitkannya SPPBJ. Kegagalan Saudars unfuk menerima penunjukan ini yang disusun
bardasarkan evaluasi terhadap penawaran Saudara, akan dikenakan sanksi sesuai ketentuan
dalam Peraturan Nomor 12 Tahun 2021,

Segala sesuatunya yang berhubungan dengan pekerjaan Pengadaan Barang/Jasa Pemerintah
ini akan dituangkan dalam Surat Perintah Kerja (SPK).

ourat Penunjukan ini mulai beraku sejak tanggal ditetapkan, dengan ketentuan apabila
ternyata di kemudian harn terdapat kekeliruan akan diubah dan diperbaiki sebagaimana mestinya

Pejabat Pemblst Kamitmen
Komigi Penyiaran indonesia

Tembusan Yih.:

1. KPA komisi Penyiaran Indonesia

2. Pejabat Pangadaan Barang dan Jasa
3. Arsip
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SURAT PERINTAH KER.JA (SPK)
Nomor ;| 38/SETKP1L.31/KU.01.09/SPK/06/2022

Fada han ini, Senin tanggal dua puluh bulan Juni tahun Dua Ribu Dua FPuluh Dua, kami
yang bertanda fangan di bawah ini:

|, MNama -
Jabatan : Pejabat Pembuat Komitmen
Alamat 2L Ir. H Juanda Ne, 36 Jakara Pusat
selanjutnya disebut PIHAK PERTAMA (1)

Berdasarkan Keputusan Menterd Komunikasi dan Informatika Nomor 574 Tahun 2021
tangpal 28 Desember 2021 tentang Penetapan Kuasa Pengguna Anggaran, Pejabat
Pembuat Komitmen, Pejabat Penandstanganan Surat Perintah Membayar, Bendahars
Penermaan dan Bendahara Pengeluaran di Lingkungan Kementeran Komunikasi dan
Informatiks, dalam hal inl berwenang bedindak untuk dan atas nama Komisi Penyiaran
Indonasia, salanjutnya disabut PIHAK, PERTAMA (1),

II. Nama . Wahyu Setiaji, S.E.
Jabatan . Direkiur
Alamat Kantor ; JI. Taman Siswa No. 89 Wirogunan Mergangsan Yogyakara 55151
NPWP : 02.365.463.1-541.000
Caglam hal ini berwenang berlindak untuk dan atas nama CV. Media Muli Karyatama,
salanjutnya disebut PIHAK KEDUA (1.
PiHAK PERTAMA (1) dan PIHAK KEDUA (i) sepakat mengikatkan diri dalam pelaksanaan
pengadaan barang/jasa dengan ketentuan dan syarat-syarat sebagai berikut:
1. PIHAK PERTAMA memerintahkan kepada PIHAK KEDUA, dan FIHAK KEDUA menerima
perintah dari PIHAK PERTAMA untuk melaksanakan Pengadaan Belanja Modal Aplikasi SIP
Fenyiaran Tahun Anggaran 2022, sebagai benkut;

No | Nama Pekerjaan dan Spesifikasi | Vol. |Satuan| mu“;'lﬂa! ,|  Jumiah Harga
Pangadaan Belanja Modal Aplikasi 5IP Penyiaran Tahun Anagaran 2022
A |Tenaga Ahli
1 |Team Leader (1 orang x 3 bulan) 3 OB 12.350.000 Rp 37,050,000
2 |Senior Developer (1 orang = 3 bulan) 3 (4]} 10,850,000 Rp 32.550.000
3 |Middle Developer (2 orang x 3 bulan) 5 OB 8.400.000| Rp 50.400.000
B |Pendukung
1 [Admin (1 orang x 3 bulan) | QB 4 450,000 Rp 13.350.000
C |Biaya Hosting
1 |Hosting (1 tahun) 1 | Paket | 14.900.000] Rp 14 500,000
D |[Blaya Bahan Laporan
1 |Laporan 2 Buah 350:000| Rp 700,000
2 |Source Master dan Soflcopy Laporan| 2 Fila €0.000( Rp 120,000
3 |Bukw Manual 2 Buah 388.500| Rp 777,000
Bubtotal| Rp 1449 B47 000
PPN 11%| Rp 16483170




4 ]

=

Terbilang [Sudah Termasuk Pajak) |

seralus enam puluh enam juta figa ratus tiga puluh mbu Total Rp 166.330.170

seratus fuyuh puich rupiah

. Jangka wakiu pelaksanaan pekernaan tersebut adalah 82 (delapan puluh dua) har Kalender

terhitung sejak ditandatanganinya Surat Perntah Kerja sampai dengan tanggal 9 September
2022

. PIHAK - PERTAMA akan membayar kepada PIHAK KEDUA sebesar Rp, 166.330.170.-

(seratus enam puluh enam juta figa ratus tiga puluh ribu seratus tujuh puluh rupiah) melalui
Kantor Pelayanan Perbendaharaan dan Kas Megara (KPPN) Jakarta | atas nama MEDIA
MULT! KARYATAMA pada Bank Mandiri KCP Yogyakara Kalamso noemor rekening: 137-00-
0487352-3 setelah barang/jazsa pekerjaan selasal atau diserahtarimakan clah PIHAK KEDUA
kepada PIHAK PERTAMA.

. Apabila jangka wakiu pelaksanaan tersebut angka 2 dilampaul, maka PiHAEK KEDUA

dikenakan dendarganti rugi sebesar 1% {(satu permil) parhar maksimum 5% dan nilai SPK
Apsbila telah mencapai angka 5%, PIHAK PERTAMA berhak membatalkan SPE sacars
sepihak dan segala kerugian akibat pembatalan ini sepenuhnya menjadi beban dan
tangoung jawab PIHAR KEDLUA

. Barangfasa vang dizerahterimakan oleh PIHAK KEDUA kepada PIHAK PERTAMA harus

dalam keadaan baik, lengkap. cukup satuan maupun jumlahnya dan barfungsi dengan baik.
PIHAK. FERTAMA berhak menciak barangfjasa yang sudah diserahterimakan dan PIHAK
KEDUA apabila tidak sesuai dengan Surat Penntah Kerja ini, dan PIHAK KEDUA wajib
mengganti barang/jasa dimaksud sasuai dengan Sural Parintah Kerja

Biaya yang fimbul akibat pelaksanaan pengadaan barangfjasa dalam SPK ini dibebankan
pada DIPA Komisi Penyiaran Indonesia Tahun Anggaran 2022 Nomor: SP DIPA-
055.01.1.684323/2022 tanggal 17 Movember 2021, Kegiatan/OutputMisk
4462 EBB.002.051 A.536111

SPK inl dibuat dalam rangkap 2 (dua) dan bermeteral cukup, masing-masing unuk PIHAK
PERTAMA dan PIHAK KEDUA yang mempunyai kekuatan hukum yang sama, salinan dapat
dibuat menurut kebutuhan

PIHAK KEDUA (Il) PIHAK PERTAMA (1)
Y. Media Multi Karyatama Pejabat Pembugtomitmen
Komisi Pen yiaran Indonesia

fatl|
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REINAIMNEED

BERITA ACARA SERAH TERIMA
Momar © J/SETEKPLIT/UP.01,.04/BASTOSZ022

Pada hari ini, Jumat tanggal sembilan bulan Saplember tahun Dua Ribu Dua Puluh Dua, kami
yang bertanda tangan di bawah ini:

3
MIP :
Jabatan + Pajabat Pembuat Komitmen

Alamal < JIIr. H Juanda Mo.36 Jakara Pusal

Dalam hal ini berwenang berdindak untuk dan atas nama Komisi Penyiaran Indonasia,
selanjutnya disebut PIHAK PERTAMA (1).

[I. MNama : Wahyu Setigji, 5.E.
Jabatan ;. Direkiur
Alamat JI. Taman Siswa No. 85 Wircgunan Mergangsan Yogyakarta 55151

Dalam hal inl berwanang berindak untuk dan atas nama CV. Media Mulll Karyatama,
selanjulnya disebul PIHAK KEDUA (11).
PIHAK KEDUA {ll) telah menyerahkan barang kepada PIHAK PERTAMA (1) sebagai berfkut:

a
Mo | Nama Pekerjaan dan Spesifikasi | Vol | Satuan é-:in Jumlah Harga
R
Fengadaan Belanja Mﬁasl SIP Penylaran Tahun .ﬁ.ranlj
& |Tenaga Ahli
1 |Taam Laader (1 arang = 3 bulan) 3 | OB | 12350.000{ Rp  &7.050.000
2 |Senior Devaloper (1 orang x 3 bulan)| 2 o8 10.850.000] Rp  32.550.000 |
3 |Midaie Developar (2 orang x 3 bulan)| & OB B.400.000] Rp 50.400.000 |
B |Pandukung :
1 |Admin (1 orang x 3 bulan) 3 0B 4.450. Rp 13.350.000 |
& |Biaya Hosting |
1 [Hosting {1 tahunj i | Paket | 14900000 Rp  14.900.000
D |Biaya Bahan Laporan |
1 |Laporan 2 | Buah |  350000| Rp 700.000 |
2 |5ource Master dan Softcopy 2 Filg ED.IIIIII’! Fp 120,000
3 |Buku Manual 2 | Buah 388 500] Rp 777.000 |
Subtotall Ry 140,847,000 !
PPN 11%] Rp 16483170 ||
Terbilang (Sudah Termasuk Pajak) I |
seratus enam puluh enam juta tiga ratus figa puluh “ Total Rp 166.330.170
En'bu seratus tujuh puluh ruplah




PiHAEK PERTAMA menarima bahwa barang dandalau pekerjaan tersebut telah diselesaikan
aleh PIHAK KEDUA dengan baik dan cukup satuan maupun jumiahnya sesuai dengan Surat
Farintah Kerja Nomor 38SETEPEIVRULDT . 0rSPROE2022 tanggal 20 Juni 2022.

Demikian Berita Acara ini dibual dalam rangkap secukupnya untuk dipergunakan seperunya.

PIHAK KEDUA (11) PIHAK PERTAMA (1)
CV. Media Multi Karyatama FPejabat Pembuat Komitmen
a—— BAED A Komisl Penyiaran Indonesia
T o

K
&







e KEMENTERIAN KOMUNIKAS| DAN INFORMATIKA R

R E SEKRETARIAT JENDERAL
SEKRETARIAT KOMIS| PENYIARAN INDONESIA
KIS

Indonezia Terkonaksi: Sarmakin Digital Somakdin Maju

—— —

EBERITA ACARA PENY AM P
Mamar : 3WSETKPL 21/UP.0M, (W/BAPPIDE2022

Fada hari ini, Jumnat tanggel sembilan bulan September tabun Dua Ribu Dua Puluh Dua, kami
yang beranda fangan di bawah ini;

N I
= 4
Jabaian : Pejabat Pembual Kemilmen
Alamat L i H Juanda No.36 Jakaria Pusat

Dalam hal inl berweanang berdindak unluk dan atas nama Komisl Pemylaran Indonesia,
selanjulmita disebul PIHAK PERTARA (1),

I, MNama : Wahyu Sefigji, S.E.
Jabatan ;- Direktur
Alamat Al Taman Siewa No. 89 Wirogunan Mergangsan Yogyakarta 55151

Dalam hal ini berwenang berindak untuk dan atas nama CV. Media Mullh Karyatama,
selanjutnya disebut PIHAK KEDUA (11).
PIHAK KEDUA (ll} telah menyelesaikan pekerjean dari PIHAK PERTAMA (1) sebagal

berikul:
Harga
Mo | Nama Pakedaan dan Spesifikasi | Vol. | Satuan| Satuan Jumiah Harga
——— e e ﬂ
Fengadaan Belanja Modal Aplikasi SIP Penyiaran Tahun Anggaran 2022
A I'_renma Ahli
1 |Team Leader (1 orang x 3 bularn) 3 | OB | 12350000{ Rp  37.050,000
2 |Senicr Developer (1 orang k3 bulen)| 3 | OB | 10.850000| Rp 32550000
3 |Meddle Devaloper (2 orang = 3 bulan)] g = ! B.400.000| Rp S0, 400, 000
I B |Pendukung
I 1 [Admin (1 orang « 3 butan) 3 | ce 4450000 Rp 13350000
C |Biaya Hosting
|1 |Hosfing (1 tahun) 1 | Paket | 14.900000] Rp 14.900.000
D ]_Eiljrd Bahan Laporan
1 _|Laporan . 2 | Buah 360.000| Rp 700,000
2 |Source Master dan Softcopy 2 File 50.000| Rp {20,000
3 [Buku Manual 2 | Bush 388 500 Rp T¥7.000
Subtolall Ry 149 B47.000

Rp 166.330.170

PPN 11%| R 16 aea,wui




FIHAK FERTAMA (1) manenma bahbwa berang den/atau pekerjaan tersebut telah diselesaikan
oleh PIHAK KEDUA (11} dengan baik dan cukup satusn maupun jumlahnya sesual dengan Surat
Pedqntah Kerja Romor 38SETKPL 31MLULDT .08 5PRAG202 2 tanggal 20 Jumd 2022

Demikian Berita Acara ini dibusf dalam rangkap secukupnya uniuk dipergunakan seperiurmya.

PIHAK KEDUA (I} PIHAK FERTAMA
L. Media Multl Karyatama Pejabal Pambust Bomitman
. Koz Falmk—]&lar:})dur@aﬁia

el R




BERITA ACARA PEMBAY ARAN
Momor : 38ISETKPL31/UP.01.04/BAP/PPK/OS 2022

FPada har ini, Selasa tanggal figa belas bulan September tahun Dua Ribu Dua Puluh Dua,
kami yang bertanda tangan di bawah ini:

NP ;
Jabatan : Pejabat Pembuat Komitrmen

Alamat AL i H Juanda Mo.35 Jakarta Pusat
selanjutnya disebut PIHAK PERTAMA (1)

. Mama o Wahyu Setfiaji, 5.E.
Jabatan . Drektur
Alamat . JI. Taman Siswa Mo, 89 Wirogunan Mergangsan Yogyakarta 55151

Calam hal ini tlemfenan-;t bedindak uniuk dan atas nama CV. Media Multi Karvatama,
selanjutnya disebut PIHAK KEDUA (11).

Berdasarkan Bernla Acsra Serah Terdma:
Momor ;. 3SETEPLITUP.O1.04/BASTION 2022 tanggal 8 Seplember 2022

maka PIHAK KEDUA barhak meneanma pembayaran dari PIHAK PERTAMA sebagai berkut:
a. Milai pembayaran sebesar Rp. 166.330.170,- (seratus enam puluh enam juta tiga ratus figa
puluh ribu saratus tupuh puluh rupiah)
b. Untuk pembayaran Pengadaan Belanja Modal Aplikasi SIP Penyiaran Tshun Anggaran
2022 sesual dengan SPK nomor 39SETKRL3I1KLU.01.09/SPK/0S/2022 tanggal 20 Juni
2022,

Demikian Benta Acara Pembaysran ini dibuat dalam mangkap secukupnya untuk
dipargunakan separlunys

PIHAK KEDUA (It} PIHAK PERTAMA I}
CV. Media Multi Karyatama Pejabat Pembust Komitmen
Kormisi Fe;mrlaran Indonesia.

i — = s iR
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KEMENTERIAN KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA RI
SEKRETARIAT JENDERAL
SEKRETARIAT KOMISI PENYIARAN INDONESIA

Indoneska Torkonoks: Somakin Digite Semakin Maj

SURAT PERNYATAAN TANGGUNG JAWAB BELANJA (SPTB)
No - 39/SETKPI. 21/UP.01.04/SPTBIPPK/08/2022

1. Nama sstuan kerja - Komisi Penyiaran Indonesia

2. Kode satuan kerja - 664323

3. Tanggal’nomor DIPA - SP DIPA-055.01.1.664323/2022 tanggal 17 Movember 2021
4. MAK 4482 EBB.002.051 A 536111

2. Klasifikasi belanja Pangadaan Barang

Yang beranda tangan 4i bawah ini atas nama Kuasa Pengguna Anggaran Satuan Kerja
Komisi Penyiaran Indonesia menyatakan bshwa saya berianggung jawab penuh atas segala
pengeluaran yang dibayarkan kepada yang berhak menerima dengan pernncian sebagai barikut;

M Akun Penerima Ursizn Jumiah

1. 1536111 cv Media|Pengadaan Belania Modal Aplikasi SIP Penyviaran| Bp. 166.330.170,-
ulti Tahun Anggaran 2022
Karyatama

|| Jumiah

Bukti-bukti tersebut di atas disimpan sesuai ketentuan yang berlaku pada Satuan Kerja
Komisi Penyiaran Indonesia uniuk kelengkapan administrasi dan keperluan pemeriksaan aparat
pengawas fungsional. Demikian surat pernyataan ini dibuat dengan sebenar-benamya.

Jakafla: 13 Seplember 2022
Pejabat F‘ﬁn buat Komiimen
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CV. MEDIA MULTI KARYATAMA

J. Taman Siswa Mo. 59 Wirogunan Mergangsan Yogyakarta 55151

Wi mmediamuitikaryatama.id

Talp/Fax : 0274 376623

Momor 04020/ MME/IX/2022
Perihal : Invoice Pengadaan Belanja Modal

Aplikasl Slstem Informasi Pengaduan (SIP) Penylaran
Kepada

Yith. Komisi Penviaran Indonesla
I Ir. H. Juanda Mo, 36 Jakarta

INVOICE

Pengadaan Belanja Modal Aplikasi Sistem Informasl Pengaduan (SIF) Penyiaran

| No Jenis Volume | Satuan Harga Jumiah
, Satuan Harga
A | Tenaga Ahli =
1 | Team Leader 3 0B 12.350.000 |  37.050.000
2 | Senior Develaper 3 | o8 10.850.000 32.550.000 |
3 | Middle Developer E | OB 8.400.000 50,400,000 |
B__| Pendukung . i
1 | Admin 1 3 0B 4.450.000 | 13,350.000 |
€| Biaya Hosting — I
1 | Hosting 1 Tahun ; i Paket | 14.900.000 |  14.900.000
D | Blaya Laporan o |
_ 1 {laporan 2 Buah | 350.000 | __700.000
Z | Source Master dan 2 File &0, 000 120.000
softcopy Laporan _—
3 | Buku Manual N Buah 388.500 |  777.000
_Subtotal | 149.847.000
PPN 11% | 16.483.170 |
B Total | 166.330.170
Terbilang: Seratus enam puful enam juta tigs ratus tiga puluh ribu seratus tujuh
puiuh rupiah.
Catatan: ¥ karta 12 September 2022
MEDIA

Pembayaran via transfer ke rekening:
Bank Mandiri KCP Yogyakarta Katamso

o r _

| Atas Mama
Karyatama

_MIILTiA

KAR

Wahyu Sstiaji, SE
Cv. MEDLA MULTI KARYATAMA

e g O
_'____. # .

—
il =
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Faktur Pajai

Kiove dan Nomar Seri Faktur Fajak | [ NG

Panguseha Keng Fajak

Marma : CV MEDHA MULTI KARYATARA
Alammal ; JL TAMANS ISUWA ND BB , KO & G A KART A

NEWE || N |

Pembeli Barang Kana Pajak ! Panerms Jasa Kena Pajak

Watha | KOMIS] PENYIARAN [HDONEEIA PUSAT SERRETARIAT JENDERAL FEMENTERIAN
Alamat - b GAJAHMMAMNA Biok - Mo B RT: Q00 Bw.nng Het PFETOJO UTARA Kec GAMBIR HolaMeb JAKARTA PUSAT
OHl JAKARTA Q00

MPAP (W),
. : Harmga JualPanggentanlang
Iy Mama Barmang Kana Pajak | Jasa Kuna Pajek MukaT et
1 Bo 166330170 1 1B8.330.170,00
Harga Jual / Pengganlizn 166,330.170,00
Dikwangi Potongan Harga 0,00
Dikwrang| Lhang dMuka 0,00
Desar Pengensan Fajak 149,847 000,04
Total FPH 16.483. 170,00
Tatal PPnBM {Pek Pen|ualan Bardng Mewah) (180 )]

v dengan kaanfuan pang Terahy. Direhiomst dendaral Pajok mangshr bafws Fakiur Paj mitelah diandsizngan) secorm carelk sahingga
wdgk ieafkae Lwde tardon baso pade Faldir Pajek ind.

KOTA YOQYAKARTA, 12 Sentembar 2022

Wahyu Satisf, SE.

PR | WHLLAN: s Popr | sdsh rljp0drig n b DhrdTTi - beddtd P, 41 i ish rmsmpeesish pos Unaen oeour 1 dai 4
Mg \rHr oLn parenren paoralasenyirg] by rmiog FREANTATAN PEKS virgd rorerbiun Fdlﬂ.rF'lp'lml.Hﬂm

AL AL A BEAPUNTA RIS etk Py Pk I chalep s -d.rrmr‘u:lur.dw-uummpm
e et Fecad |4 2red 14 LD P



PEMBANGUNAN APLIKASI SIP
(SISTEM INFORMASI PENGADUAN)

KOMISI PENYIARAN INDONESIA
TAHUN ANGGARAN 2022

CV MEDIA MULTI KARYATAMA



FEMEBAHULUAN

1. Latar Belakang

Lembaga panylaran mempunyal peran panting dalam kehldupan sosial, budaya,
polltik, dan ekonomi, serta memilikl kebebasan yang bertanagung jawah dalam
menjalankan fungsinya sebagai medla Informasl, pendldlikan dan hiburan, Hal Inl
dikarenakan saran yang dipancarkan dan diterlma secara bersamaan, serentak
dan bebas akan memllikl pengaruh yang besar dalam pembentukan pendapst,
slkap, dan perilakuy masyarakat. Oleh karena itu penyalenggara penyiaran wajlb
bertangqung jawab dalam menjaga nilal moral, tata susia, budaya, kepribadian
dan kesatuan bangsa.

Saat ini perkembangan industr radie dan terutama televls! db seluruh Indonesla
songat pesat membual tingkat kreatlvitas dan  persaingan antar lembaga
penylaran Semakin tinggi, sehingga program  slaran rmenjadl tolok  ukor
kebarhasian mergih keordungan, Karena semakinn fingginya tingkat persalipoan
antar lembaga penylaran, maka berpotens| baogl lembaga penviaran untuk
memunculkan preg rar siacan yang bidak sesuai dengan nilsi-nital yang dlanut dan
diyakini oleh masyarakat,

Eomigi Peryiaran Indonesia atew disingkat KPT, merupakan lembaga negara vang
bersifat Independen mengatur hal-hal mengenail penylaran. KPI sebagm wujud
peran sefta masyarakat berfongsl mewadaht aspiras| serta mewakih kepentingan
masvarakat akah penyiaran. Undang-Undang Nomgr 32 Tahun 2002 tentang
Peanylaran, mengamanatkan kepada KPI untuk malakykan pehgawasan terhadap
selurubh konten tayanpan agar sesuzi dengan cha-cita umtuk memberikan
pendidikan dan sekaltgus hiburan kepada masyarakat, serta sebagar kantrofl, dan
perekat sosial.

Pada tahun 2017 KPI telah melaksanakan pengadaan peralatan sistem menitering
\sl slaran yang bermama Bmadcasting Informatien System (B1S). Termasuk
didalamnya sistemn pengaduan yang terinteqrasi dengan sossial media. Seiring
derwan perkembangan kebubyhan dan teknologl Informasl, sistem pengaduan
tersebut diraca kurang memenuhl karena adanya beberapa fitur dan plafform
yaneg balum tercover antara faln pengaduan berbasic mobile App, Intaraksi dengan
penyadu, dan verlfikast sduan yang belum sesuai dendgan format | Lintok ity perlo

Halaman 1




& Mormmends 2.20.1

oo jOuery 32,1

o Daterangepicker 2

o Dateplcker d

o Select

o Tinymce 5.1.2

o Font Awesome 4,20
o TgusrlZ.14

o lquery Validaks 1.91.1

= Sanedr vErsion

Liburitn 20.04 LTS

« Weah Seryar

Apachs 2.4.41

Database Server

MarlaDE 10.3.31

¢gd. Modul dan Fiiygr SIPF Wab Basad

d.1l. Madul Referansd

Mo Menu/Sub Meanu K&barangan

1 Beranda Menamplkan Statistik Refarans)

1.1, Fengatdran

1.2, Kewenangzn Mokl kewenangan (dinamis); dapat
membuat kewenangan dinamiz
berdasar menu dicentang;

1.3 Operator Mengelnla dae operator mellpaki
tembah, ubah, hapus, dan menentukan
kewenanigan untuk operator

Referensi Personal

2.1 Gender Menampilkan dan mengolat data
gender

2.2, Propinst Menampilkan dan mengolah data
propinsi meliputi tambah, ubah, hapus
dan <arl

2.3, ¥Kabupaten Menampilkan dan rmengelah data
kabupaten mellput! Bambah, ubah,
hapus dan carl

2.4, Kecamatan Mernampllkan dan mengolah data

kecamatan mellputi tambah, ukah,
hapus dan cark

Halaman 4




2.5, Lesa Menampllkan dan mengolah data desa
mellputt tarnbah, sbah, hapus dan carl

3 Referensi CM5

Referensi Pengaduan

4.1 Klasifikasi Lembana Manampilkan dan mengalah dan
rmengatur date slideshow mengolah
data kkaslfikas lembaga penyiaran
mellputh tambah, ubah, hapus dan carl

4.2, Lembaga HMenampllkan dan mengaolah data
lembaga penytaran melput! tambah,
ubah, hapus dan cari

4.3, Kategon Program Menampllkan dan mengolah data
kategorl program penylaran mellputi
tambah, ubah, hapus dan carl

4.4. Frogram Slaran HMenampllkan dan mengaolah data
priram panyiaran meliputi tambah,
ubah, hapus dan Lari

.3, Kategorn Aduan Menamplikan dan mengalah data
kateqon aduan ganyisran mshipat
tarmnbak, ubah, hapus dan cari

4.0, Surmber Aduvan Menamplikan dan mengolah data
surtiber Aduan panyiaran meliput
tambah, ybah, hapus dan carl

4,7, Medla Aduan Menatmplikan dan mengoiah data
medla aduan penylaran mellputl
tambanh, ubah, hapus dan can

4.2, Content Management System {CHES)
R Manu/Sub Menu Kaberaregam
1 Geranda Menamplikan statlstik pengunjung,

browser akses, link website, Grafik

Tags Tags Halarman

Halaman Pengaturan rmenua navigasi websike
Shide Gambar dan Menampllkan dan mangalah dan
Infografls mengatur data shde gambar dan

inforgrafis

Halaman &



L Widget Menampllkan dan mengaiah daka
halaman website meliputi tembah,
ubah, hapus, dan cark

5 Berlta Menampllkan dan mengoiah data
berita/artikel pada wabsite meliputi
tarmmbah, ubah, hapus, carl dan
mengaturan status tampll berlta

7 Inborrnagls Menzamplikan dan mengolah Informasl

Pergumuman pada website mellputi tambah, ubah,
hapus, car dan mengaturan states
infarmasi

B Peta Wilayah Penentuan titik lokasi pada map/Spata
dan Input detatl informas| pata

a Linik, Sosial Medla Caftar Link sosial medla

d. 3. Peangaduan
No Menu /Sub Menu Keterangan
1 Beranda Merarmpilkan statistik Pengaduan dan
graflik pengaduan
Zz Data Aduan Merarnpilkan dan mangokah data
aduan meliputi validasi, dl|
3 Akun Aduan Merampitkan daftar akun penglrim
gduan
<4 Laporen
4.1 Laporan pengaduan Menampilkan daftar pengaduan
berdasar tahun dan kerdasarkan bulan dan tahun
Bulan:

4.2, Laporan pengaduan Menammtkan daftar pengaduan
berdasar kategon berdacarkan kategor! aduan
aduwan;

4.3 Laporan pengaduan Menampilkan daftar pengaduan

berdasar format berdasarkan program siaran
siaran;

4.4 Laparan pengaduan | Menampilkan daftar pengaduan

berdasar program
slaran;

berdasarkan formatk

Halarrtan &




4.5,

berdasar sumber

Laporan hasll Manampllkan daftar pengaduan
verflkasi pergaduan | berdasarkan bulan dan Bbun

rmedia.

5 Retrievs data dari Manampung data pangaduan darl
sosial media sosial media untuk kemudian
{instagram, dimasukkan kedalam tiket aduan
faceboak, bwitker,
ermiall, wal

& Tiker Aduan Menampllkan date pengaduan yang

telah dijadikan sebagal tiket aduan BIS

F API Pengaduan

d.4. Front End
MNa. Menu/Sub Manu Keterangan
1 Menu/Nevigas! beranda
1.1 Eeranda Profil
= Wisl, Misi [rput manual
= Mota Pelayanan Input manuak
= Latar Eslakang Input rmanual
« Tugas dan Fungs Input manuval
a  Maklymat Input manual
Pelayvanan
+« Latar Belakang Irput manoal
« Standar Pelayanan | Input manual
v Struktur Qrganisast | Input manual
r Pelgkasana Input manual
Pelayanan
» Alur Pelayanan [nput manual
+ Medla Pelayanan Inpat manual
» Jadwa! Pelayanan Input manual
+ Halaman Dinamls Input manual
(dibuat sesual
kebutuhan)
v Masuk/Daftar
1.2, Halaman Utama/ | = Slider Gambar dan | Slide Gtormatis

Landing Infegrafis

Berjalan

Halarnan 7



Widget/ITkon Atur

Lirtk Ke Halaman

Pengaduan Alur Pengaduan
Wid osr/1kan Link Ke Halaman
ladwal PFengaduan | Jadwal Pengaduan
Widget/lkan Link Ke Halaman
Formmulir Formdlir Pangaduan
Pengaduan

Widget/[kon Link ke Halarman
CekfTracking Lacak Pengaduan
Pengaduan

Ribbon Sosial Link K& Halaman
M e ka Soclal Media
Ribban Pencarian Link Ke Halarman
Data Pencarian Data
Ribbon ke Apllkasi | Link Ke Halaman
Mobile App/Play App/Play Store

Store

Widget Statistk
Aduan

Statistik Aduan
Ditampilkan Dalzm
Bentuk Grafik Dan
Tabel

Berita Terbar

Menampilkan
Braakdnwn Barita

Terbans

Informnasi/ Merampilkan
Pengurmuman Breakdown
Terbaru Informasi Terbamn
1.5 Prafil Wisi, Misi Halaman dlisi
dinamis di mogdul
backend

Mottt Pelayanan

Halaman dligi
diarnle di modul
backend

Latar Belakang

Halarmamn diisl
dinamis dl moedul
backend

Halaman &




Tugas dan Fungsi

Halaman diisi
dinamis di rmadul
backend

Maklumat Halaman diks|

Pelavanan dinamis di modul
backend

Latar Belakang Halaman diksl

atnanmiis 1 rosdul
backend

Standar Pelayanan

Halaman diks|
dinamnis de sodul
backend

Struktur Organlsaci | Halaman diksl
dinanuis di miodul
backend

Peiakcana Halaman dlist

Pelayanan dircamis ¢ modul
backend

Alur Palayanan Halaman dlisi

dinamls di medut
backend

HMedia FPelayanan

Halamzn dilsi
dinamis di madul
backend

Jadwal Pelayanan

Halaman dlisi
dimamis dl modul
bhackend

1.4, Berita Breakdown Berlta Menarmp likan
Breakdown Berita
Terbaru
Detail Berlta Maram pilkan
DetallfIsi Berika
1.5 [nformasi/ Breakdown Menam plikan
Pengumuman Inforrmati Breakdown

Infarmas Terbaru

Detall Informasl

Menampilkan
LetablfIs InMformasi

Halarman 9




Informasi Tindak
Lanjut Pengaduan
Penyiaran dan
Sanksi

Halamas diesi
dinamis di mpdul
backend

1.6

Areg Pengguna

Frofll Pengguna

Menu area
PENgguna dapak
dlakses setelah
masuk sebagal

pengguna

Breakdown
Pengaduan
Pengguna

Halaman untuk
menamplikan data
pergaciuEn
penykaran yang
tedah dibuat oleh
pEngguna
bersangkiutan

Detail Pergadu an
(Informasi, Pesan,
Tlndak Lanjul)

Menampllkan
Infarinas| datall data
pengaduan
penyiaran dan aksl-
aksl yang ada pada
data pengaduan

Meotifikas|

Pengaduean

Menampilkan
notifikasl kepada
parmguna sistem

FPergaturan Akun

Pengaturan akun
pemnrguna mel puti
data personal
pengguna dan
pengaturan
keamanan akun

Keluar

Tombol untuk
keluar darl sesl| [ogkn

1.7.

Pengaduan

Fanmulir
Fengaduan

Terdapat informmas!
bagi pengguna
ketlka akan mengisi
farmullr
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unkesk mermil
rasuk, daltar atau

quest

= Lacak Pengaduan

Lacak Pengaduan
dan Riwayal dapat
dlakzes setelah
masuk

sebagal pengguna

+ Riwayar
Pengaduan

Halaman yang
menampllkan
riwayat pengaduan
penyiaran cleh

pengguna
barsangkutan
1.8. Data dan » Laporan Pelayanan | Halaman dilg
Laparan Pengadoan dinamis dl moded
backend
v Laporan Survei Halaman diisl
Kepuasan dinamis di modul
Masyarakat backend
« Lazporan Indeks Halaman diisi
Pelayanan Publik dinamls di modul
backend
= LAaporan Kinera Halaman dlisi
dimamis di modul
backend
« Laporan Keyangan | Halaman dlisl
dinamls di madul
backend
1.9, Ketetentuan Informasi Ketentoan Halaman dils|
Pelavanan Pelayanan Pengaduan | dinarnis di modul
Penyiaran backend
1.10, | Kontak Breakdown Alamat Menampilkan Daftar
KPI Pusat dan Daerah | KPT Pusat dan
Daerah

Peta Wilayah Disertai
1nfarmas! Kenkar

Menarnpiltkan Ttk
Lokas| Kantor KPT
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dan Detall Informasi
Kantor

Doy iilgad Ikon Taukan ke Link Ke Halaman
App/Playstore Apllkasi | App/Play Store
SEP Maklle
cari Hasl Pencarlan Dari Menamplikarn Hasil
Bearita, Datd dan Pencarlan Benka,
Kanktak Diata dan Kontak
Media Soslal Tautan Ke Meadia Lirtk Ka Halarman
Sosial KPI Pusat Soslal Media dan
[(Facebook, Youtube
Instagram, Twitter,
Youtube)
Fasarn Pesan dan Notifikasi Menampilkan Isi
Pengaduan Bagl Percakapan dan
Pengquna Terdaftar Mokthikasi Pada Tiap-
Tlap Data
Pengaduan
Foorer Tentang S1F Infarmasl Singkat
Tentanyg Aplikasl SIF |.
Alamat KPI Puzat Menamplikan
Alarmak KPT Pusat
Lirsk Terkait Breakdown Link boar
Yang Terkait Dergan
SiP
Ribhan Back To Top Fungsl Kemball Ke
Halaman Atas
Automasi Mengautomask menu Menambahkan

pengaduan  wabsite
kpl.go.id untuk
pengguna berallh ke
website SIP

AkGES meny atau
lInk siskerm informasi
pangaxduan pada
website kpl.go.ld
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Mengautornas Fotrieve data wdar]
pengaduan melalyl beberapa sosiol
medla sasial KPI media untuk

Fusat (fb, IG, kemudlan dijadikan

Twitter), emall
pengaduangkpl.go.ld,
WhatsApp, Lapor!

data pengaduan

SP3N,
e. Moblle Based
+ Android SOK 31.0.0 {(Androld 12 5}
« Framewprk React-native 0.68.2
. Web Setvice Ract-APT
F. Fitur SIP Mobile Basad
MO Menu f Sub Menw Kekerangan

1 OnBaarding Marntaat] kan informash Kepada pend Uit g
terkait Toformasi Pengaduan KPT dalam
bentuk slider (sekurangnyva 5 slide);
pllihan login; plihan sign op;:  pliihan
continye &5 quesk,

2 Login Lagin dengan alamat emallfusemame
tardaftar; pit aplikast (pilihan Wthat pin);
terdapat menu lupa pin apllkasl.

3 Daftar +« Berlsl detail formulir pendaftaran akun
dan pin  persjguna,  persetujuan
ketentuan aplikasi, pilihan kembali ke
login atau sudah punya akun

v verlfikasl akun  penggunia erdafiar
untuk login ke aplikasi

4 Konfirmasl as A Memuat plihan bagd pengguna yang tngin

guest mengadu hanya sebaqai kamo atau pllihan
unfuk mendaftarkan akun (tidak, Daftar
Akun { Ya, lanjutkan sehagal tamu)
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Guest

Fortn quest yang mamuoal npuban fnama
Isngkap, emaii, jenis kelamin, propinsi,
daomisill, kodepos, tanggal Rahtr,
greker]aan, no.Hp, disabilitas,

Bermands: LUser
Terdoftar

Halaman login user terdaftar yang
menuat:
1. Akses fitur Formghr Pengaduan,
2. Aksas fitur Cek  Papgaduan  di
halaman Aduan Saya,
3. Akses Ftur Profil (menu drawer
navigasi],
4. Akses fitur Berita,
5, Akses fitur Data,
5. Akses fitur Kontak {menu drawer
navigasil,
7. Akzes Ffitur Resevas) Pengaduan
Tatap Muka ke KFI Fusat / KFID
Akses fitur mengajukan reservasi

Beranda Guest f
Lanjut Sebagal
Guest

Memuat  halaman beranda  aplikasi,
pengguna kamua hanya dapat menglsl
formullr  pengaduan,  Aur-fitur  lainnya
verkunch, ketika pengguna mengklik fibar
terkunci akan muncul infe bahwa fliur
hanya dapat dilihat apablla penggune
sudah login atay terdafiar.

Meny Data

Meamuyat data serupe dengan webslte, data
dapat dillhat dan downboad data {user
terdaftar})

Menu Berta

Mermyat beritx serupa dengan webslte
[user terdafiar)

Meny Kinm Aduany
Farmulir Pengaduan

Marnuat formulir data pengadu dan teradu,
fife pandukung berupa foltosvideo dengan
batasan 2Gmb {Quest & user terdaftar)

Menu Aduan Sava

Memuat Riwayat Pengaduan berdasarkan
status aduan {user terdaftar)

Cek Pengaduan

Pencar/an statu: aduan bBerdeserkan no

ragistar pangaduan {user terdaftar)

Halarman 13



Menw Reservasi Mermual Riwayal Resarvasi Pergaduan

Sava Tatap Muka ke KPT Pusat / KPID (user
terdaftar

Menu Ajukan Formullr pengejuan  pergadpan  tatap

Raservagi Mukd yang rrancakup:

pengadu  dapat menentokan  Eanggal
kunjungan  pengaduan  takap muka
berdasarkan approve darl pengelola fuser
terdaftar)

Fengaturan Profil Mermuat profil serupa dengan website,

ubah dara pengguna login, reset pin {user

terdaftar)

Kontak Halaman yang menampllkan Kontak KPI
Pusat dan KPI Dasrah {guest & user
terdaftar)

Ketentuan Hataman yang menampilkan detall definlsl

fllur aplikasl dan keterduan peRgguaasn
aplikast {guest & uvser terdaftar)

Pesan dan notlifikasi | Memuat pesan  dan  notifikasi  antara
peENgpuna dengan pengelgla, KPI Fusat
dan KFI Daerah (user terdaftar)

Logout Menampilkan pilihant  untuk  penggune
keluar darl aplikast {guast & user terdaftar]

2, Metodologl Pengembangan Sistam Informasl

Metodologl pengembangan sistem infermasi adalah suaty proses pandsmbangan
glsborn Informmasl yang Formal dan preslsl yang mendefinisican  serangkadan
aktlvitas, wetede, best practices dan brols yang terautomasi bagi Lirn
peadgembang dan manager proyek, dalam rangka mengembangkan  sisterm
inforrtasi atan software wang diperlukan terhadap ssiurub baglan dan sistem
tersebut dildksanakan sedermiklan rupa sehlngga kebutuhan terssbut dapat
tercapai.
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Tardapat beberapa metode atau pendekatan dalam pengembangan slstem
Infarmrnasi berdasarkan sudut pandang. Calam pelaksaan pekerjaan Pembangunan
Aplikasi Slstem Informasl Pengaduan {STF) Komisl Penylaran Indonesia, kami
sebagail im pengembang akan memiliih salah satu metode daengan sudut pandang
vant kel nilal sesual untuk diterapkarn.,

2,1, Metode System Develaprent Life Cycle {SDLC)

Semesnnya sebuah pengembangan perangkat lunak slstemm infonmasi akab
imelewatl beberapa tabapan. Mulat dad tehap perencanaan hingga
implementasl, Blla perangkat lunak sistem Infarmas! tersebut sudah
diimplementasikan dan pada perkembangannya mbul parmasalahan, maka
periu dikembangkan [agl untuk, dapat mengatasi parmasalab bary tersabot.
Kensep inl relevan dengan proses pekerjaan pada Pembangunan Aplikazl
Sistern Infgrmasi Pengaduan {SIFY Komilsl Penylaran Indanesla. Oleh karena
itg, matode pangambangan vang sesuai untuk diterapkan adalah Slklus
Hidup Pengembangan Sistem [System Developrnent Lifte Cycle/SDLCY.

Sikfus hidup pengembangan sistem dimulal darl {ahap pergncanaan,
kermudian pengambangan {Investigasd, analisis, desain, implementasi} dan
evaluasl. Pada tahap evaluasi Inl akan dilzkokan secara terus menenus untuk
memastikan bahwa sistem yang diimplementasikan berjalan dengan lancar
dan tidak terjadl permasalahan. Nka terjadi suatu permasalahan atad
muncul kebutuhan bard maka sistem informasl akan dikembangkan kambali
stau digantl dengan cistem yang baru. Pengembangan sistern yang baru
ataupur  pergarnbangannya (nl akan dimulai darl @ahap perencandan
kemball. System Development Life Cyde memupakan metodologl umom
yang digunakan untuk mengembangkan sistem Informas| (R. Susanto &
Andrlana, 2016}
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Z.2. Waterfall

Satah satu metode datam Systam Developmient Ufe Cycle (SDCLY yang
sering cdijvmpal adalah waterfall. Secara konsep SDLC ini berkembang
secara siskernatis dari satu tahap ke tahap kaln layaknya air terjun. Metode
Inl merupakan suaty metode dalam pengembangan sofiware dimana
pengerjaanny2 harus dllakukan secara berurutan yeng dimula dad tahap
perencanaan konsep, perngdelan design], implementasl, pengujlan dan
pemeliharaan. Terdapat dua metode yakni Classical Waterfall dan Iveratlve
Waterfall.

Z.4.1. Classseal Waterfall

Classical Waterfall adalah metode pengembangan perangkat
lunak tertua yang bersifat sisiemakis dan berurutan. Nama
model ini sebenarmyva adalah "Linear Sequentlal Model™ dan
sering juga disebut dengan "classic life cycle”, Model ini dapat
digunakan pada saat kebutuhan untuk sebuah masalah telah
dipahami dengan baik, dan pekerjaan dapat mangalir secars
lingar dar proses koemunikasi hingga penyebaran (deployment}.

Daiam pengambangan perangkat lunak slsterm  infgrmasi,
karena proses mengalir satu arah berurutan ke bawah sepert
air kerjun {Waterfall) maka model Ini cenderung rmenjadi salab
catu pendekatan yang kurang iteratif dan fieksibel. Satu fase
baru dapat dimolai setelah menyelesalkan fase sebelesmnya.
Artinya oufput satu fase akan menjadi inpoef bagl fase
Dk kKutnya.

Keleblhan dari mebode Classical Waterfall adalah sangat
sagerhana sehingga mudah dimengertl. Selain tu mamiliki
proses yang terstruktur dan setlap tahap didefinisikan dengan
jelas. Hal ini akan mendukung kuaiitas hasil pengembangan
vang baik serta target penyelasaian pengembangan program
dapat diketahui dengan lellh mudah.
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Gambar 5 - Iterative Waterfall

Pada model ini ketika terdapat kesalahan pada beberapa fase
selanjutnya, jalur umpan balik dimungkinkan untuk melakukan
perbaikan pada fase tersebut. Dengan menggunakan model ini
maka jalur umpan balik memungkinkan untuk dikerjakan secara
berulang di mana kesalahan dilakukan dan setelah dilakukan
perubahan maka dapat berdampak pada fase selanjutnya.
Namun, tldak ada jalur umpan balik ke tahap studi kelayakan
karena sekali proyek telah diambil, maka proyvek tidak
diperbolehkan untuk dikembalikan. Mendeteksi kesalahan pada
suatu fase yang sama saat terjadi adalah hal yang baik. Hal ini
dapat mengurangi upaya dan waktu yang dibutuhkan untuk
memperbaiki kesalahan.

Dengan keleblhan yang dimiliki metode Iterative Waterfall serta
kekurangan yang telah diperbaiki dengan adanya jalur umpan
balik, maka kami tim pengembang menetapkan bahwa SDCL
Iterative Waterfall adalah metode yvang relevan diterapkan pada
pekerjaan Pembangunan Aplikasi Sistem Informasl Pengaduan
(SIP) Komisi Penyiaran Indonesia.
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ITII. ALOKASI TIM TENAGA AHLI DAN PENDUKUNG

Jurrilab keseluruhan tenaga ahli dan pendukunyg yang ditugaskan untuk melaksanakan

pekerjaan

i berjumleh 5 {lima) orang., Terdii dard 1 ({satu} orang Ahll

Pemrograman/Analis Sistem sebagi Tim Leader, 1 {satu) crang Ahll Pemrograman
Ferangkat Lunak {Programmer) sebagai Senior Developer, 2 {duad grang Ahli

Pemregraman Perangkat Lunak {Frogrammer) sehagai Midle Develgper, dan 1 (satu)

tenaga pendukung Administrator.

1. Tujwan Kegiatan Tim Tenaga Ahli dan Pendukung

1.1

1.2.

1.3.
1.4,
1.5.

Berkoordinasl dengan instans! terkait {(KPI Pusat) untuk membahas antara
I3in rencara kerja, analis terhadap kondisl ekslstng dan hasll akhlr yang
diharapkan,

Fengumpulan data dan informasl untuk mendukung perefcanaan,
pembuatan apilkasi dan implementasifingtalas,

Fembuatan coding/ parmepgrarman aplikas.

Fembuatan buky manual atau panduan pengoeperasian splikast.

Instalask.

2. Hasil Keqlatan Tim Tenaga Ahli dan Pendukung

2.1.

2.2

2.3

Hasll yang dipergleh pada saak Berkoordinasi dengan instansi terkalt:

Z2.1.1. Memperoleh arahan secara langsung dari KPI Pusat melalui
pertemnuan online wyang diselepggarakan menggunakan 200m
Meeting.

2.1.2. Mendapatkan informasi yang dibutuhkan untuk membantu dalam
peEnYUsUnan Lime fine.

Hasll yang dipetcleh dari pengumpoulan data dan  informasl  untok

perencanaan, pembuatan dan  Implementasifinstelasl adalah  ssbagai

berikyt:

2.2.1, Mempergleh infprmasl dan arehan sacara Bngseng dard KPT Pusat
mglaiui staf yang dtunjuk untuk rmewekill

2.2.24 Mendapatken data berupa daftar fitur dazar Sisterts Informiasi
Fengaduan yarng diperdukan,

Hasll yang diperpleh darl coding/pemrograman aplikesi S|stern Tnformiasi

Pengaduan adalah sebagal berikut:

2.3.1.  Apltkes! Sistem Informas! Pengaduan terbasis web dengan mpilan
bardam pr.
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2.4,

2.5,

2.3.2. Aplikasi Sistem [nformasi Pengaduan berbasis mobile dengan
tampilan terlampir.
Hazil yang diperoieh dari pembuatan buku manual atau panduan
pengoperasian aplikasi adalah sebagai berikut:
2.4.1. Buku Manual Administrator atau panduan pengoperasian aplikasl
dalam format file PDF.
Hasil yang diperolenh dari instalasi adalah sebagai berikut:
2.5.1. Penyediaan hosting/dedicate server dengan spesifikasi sbb:
o Intel Core i5-4460 Processor (6M Cache, up to 3.40 GHz)
C Name server : serverkpi.net
RAM: 1x8 GB (include)
Database: MySqgl
1st Hardisk: 240GB 55D
Znd Hardisk: 1TB SATA
Operating System: Ubuntu 10.x 64BIT
Contral Panel: No Additional Control Panel
Softaculous: Tidak Perlu
o IP Address: No Additional IP Address
o Fillh Bandwidth International: Default {shared Up to 50Mbps)
0 LiteSpeed Web Server: No
a Layanan Manage: Tidak
: (0770972022 - 06/09/2023)
2.5.2. Aplikasi Sistem Informasi Pengaduan berbasis web terinstal pada
server yang dapat diakses dengan sub domain www sip kol oo, id.

Kesimpulan:

3.1.

32,

Berbagal informasi dan standar teknis aplikasi yang terdapat dalam
Kerangka Acuan Kerja [KAK) telah sesuai dan memenuhi.

Arahan, masukan, data dan informasi pendukung yang dipercieh darl KPL
Pusat telah memenuhl wntuk dapat digunakan dalam pelaksanaan
pekerjaan,
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IV. PENUTUP

Cengan dilaksanakan pekenzan Pembangunan Aplikasi Sistem Informasi Pengaduan
(S1P) pada Komisi Penyiaran Indonesia Pusat, diharapkan dapat terwujud peningkatan
efektifitas pengawasan terhadap penyelenggaraan program siaran oleh lembaga
penyiaran dengan meningkatkan peran serta masyarakat, melalui tersedianya aplikasi
Sistern Informasi Pengaduan berbasis web dan mobile yang dapat digunakan KPI Pusat
dan KPID dengan fitur yang sesuai dengan kebutuhan saat ini, yang dapat diakses
masyarakat dengan mudah serta dapat diintegrasikan dengan Broadcasting Information
System (BIS).

Demikian laporan Inl kaml susun untuk memenuhi parsyaratan output pekerjaan yang
telah ditetapkan.

. MEDTA MULTI KARYATAMA

g <

W FRE L R o AFRAR

Direktur

ol b
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LAMPIRAN
___Tampilan Sistem Informasi Pengaduan Berbasis Web

Nl PEreEruas ladaal Pl anar Faiprmiilis Fappaduas Lerak PFenpadiasn
i e By oy S e g jpeld

Ta408 o

jemisk Prmgada s Arrdaiar Wedka Fngessan

E25, 200 D &3, 200 1AD, 200

T 300 E T i B 10,200
YED 300 LE £20,200 u

Brrgrenm Pom e Snraa i e s Tisdak | mns b m Frapa s
s T

TR L PR

Front End
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1;?&1‘&'3# PRIV BEGA SMERRA R A BahA s RETEA el w21 - ks

Layanan Pengadian Dnline Masvarabat

Wil m FEuiaids

Fenbad Ui

Formulir pengaduan

Telusuri aduan penyiaran anda

Telusur Pengaduan
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LAMPIRAN
Tampilan Sistem Informasi Pengaduan Berbasis Mobile

i Ll ]

.

Lisfubapi BN ekl

4

s =

Tampilan Slider Halaman Login Pendaftaran Akun
Setelah Launch Aplikasi

iﬁlﬁ:} % . “.‘ EH - en i
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LAMPIRAMN
Tampilan Dokumentasi Kegiatan Koordinasi

Halaman 33



LAMPIRAN
Tampilan Cover Buku Manual Administrator

B
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JEHIS FAJAK

JEHIS SETGRAN
MASA FAJAK
TAHUHN FAJAK
HOMOR KETETAPAN
JUMLAH SETOH
TERRILANG

WRAN

WEYYP PENYETOR
MAMA PENYETOR

KEMENTERIAN KEUAMGAN R.I

CETAKAN KODE

DIRERTORAT JENDERAL PAJAK BILLING
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IO BILLING
MASA AKTIF

Cafalan: Apabila ada Eesalahan dalam |zian Kode Billlng atau masa berlakunya berakhin, Kede Bliling dapa dibuat
kemball, Tanggung jawabk klan Kode Bllling ada pada Wajlk Pajak yang namanys (ercanium dl dalarmngs.
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RLIPLaH
Merrer [reaice IWR20Z22101 1000373012993
Total Bavar Rp2.5496.940
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